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Wszyscy Wykonawcy:
Zamowienia publicznego
nr ZP.271.2.11.2019

WYJASNIENIA ZAMAWIAJACEGO NR 1

Zamawiajacy — Gmina Michalowice informuje, ze w dniu 08.02.2019 r. wptynat wniosek wykonawcy
o wyjasnienie tresci SIWZ w przetargu nieograniczonym pn. ,Zakup systemu bezobstugowego
wypozyczalni sprzetu turystycznego — Rower Gminny” (nr ogloszenia BZP: 510124-N-2019, nr
sprawy: ZP.271.2.09.2019). Na podstawie art. 38 wust. 1 i 2 ustawy 1z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm.) Zamawiajacy -
Gmina Michatowice udziela odpowiedzi.

TRESC WNIOSKU WRAZ Z ODPOWIEDZIAMI ZAMAWIAJACEGO

Pytanie nr 1

Dotyczy pkt. 1.2 podpunkt 1 SIWZ

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie czy nie zaszta omytka w okresleniu trybu przetargu?
W ogloszeniu o zamowieniu widnieje tryb jako ,,ustuga” zas w SIWZ ,,robota budowlana”.

Odpowied?. Zamawiajacy wyjasnia, ze zaszta omytka pisarska. W SIWZ powinien by¢ okreslony
rodzaj zamdwienia jako ustuga.

Pytanie nr 2

Dotyczy pkt. 2.2 podpunkt 1 SIWZ

,Kompleksowa obstuga systemu wypozyczania 7 stacji wyposazonych zgodnie z wyszczegolnieniem
zawartym w OPZ (zat. A do SIWZ), w sezonie: od 01 marca 2019 r. do 30 listopada 2019 r., w tym:
przystosowanie i wiaczenie do systemu istniejacej stacji (przy budynku UG w Regutach ul. Al
Powstancow Warszawy 1), bedacej wlasnoscig Gminy Michatowice, rozbudowa o dodatkowe 10 szt.
stojakow stacji Komorow Zalew. Lokalizacja stacji w zal. B do SIWZ.”

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego o zmiang powyzszych zapisOw na nastgpujace:

,Kompleksowa obstuga systemu wypozyczania 7 stacji wyposazonych zgodnie z wyszczegolnieniem
zawartym w OPZ (zal. A do SIWZ), w sezonie: nie dtuzej niz 30 dni od dnia podpisania umowy do
30 listopada 2019 r., w tym: przystosowanie i wlaczenie do systemu istniejacej stacji (przy budynku
UG w Regulach ul. Al. Powstancow Warszawy 1), bedacej wilasnoscia Gminy Michatowice,
rozbudowa o dodatkowe 10 szt. stojakow stacji Komorow Zalew. Lokalizacja stacji w zat. B do
SIWZ.”

OdpowiedZ: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu. Jednocze$nie Zamawiajacy dopuszcza
uruchomienie systemu Rower Gminny od 01 marca 2019 r. bez rowerow specjalnych tj. 5 szt.
rowerow standard z fotelikami dziecigcymi, 5 szt. rowerow rodzinnych typu cargo, 5 szt. rowerow
typu tandem i 5 szt. rowerdw dziecigcych o rozmiarze kot 20, ktore mogg by¢ dostarczone nie pdzniej
niz 7 tygodni od daty podpisania umowy.

Pytanie nr 3
Dotyczy pkt. 2.2 podpunkt 2 SIWZ oraz rozdzial B pkt. 1 podpunkt 1 OPZ



,Dostarczenie min. 75 sztuk rowerdw (w tym 55 szt. rowerdw miejskich standard, 5 szt. roweréw
standard z fotelikami dzieciecymi, 5 szt. rowerdw rodzinnych typu cargo, 5 szt. rowerow typu tandem
i 5 szt. rowerdow dziecigcych o rozmiarze kot 20™).”

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego o zmiang powyzszych zapisOw na nastgpujace:

,Dostarczenie min. 75 sztuk roweréw (w tym 55 szt. rowerdw miejskich standard w dniu
uruchomienia systemu, za$ rowery specjalne zostang dostarczone nie pdzniej niz 7 tygodni od dnia
podpisania umowy tj.

5 szt. rowerow standard z fotelikami dziecigcymi, 5 szt. roweréw rodzinnych typu cargo, 5 szt.
rowerow typu tandem i 5 szt. rowerow dzieciecych o rozmiarze kot 20”).

Zwracamy si¢ z wnioskiem o wydtuzenie terminu na dostarczenie roweréw specjalnych, nie pozniej
niz w ciagu 7 tygodni od dnia podpisania umowy. Powyzsza zmiana podyktowana jest dtuzszym
czasem oczekiwania na opisane przez Zamawiajacego rowery oraz konieczno$¢ dostosowania ich do
uzytkowania w systemie roweru gminnego.

Odpowied?: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang zapisu.

Pytanie nr 4

Dotyczy pkt. 2.2 podpunkt 13 SIWZ

Zwracamy sie¢ do Zamawiajacego o doprecyzowanie, czy pod pojeciem kompatybilnosci systemow,
Zamawiajacy ma na mysli, ze uzytkownik posiadajagcy konto w systemie michatowickiego roweru
miejskiego bedzie moglt skorzysta¢ bez potrzeby ponownej rejestracji w systemie Veturilo?

Odpowied;: Zamawiajacy potwierdza, ze uzytkownik posiadajacy konto w systemie Rower Gminny
bedzie mogt skorzystaé bez potrzeby ponownej rejestracji w systemie Veturilo?

Pytanie nr 5
Dotyczy pkt. 6 SIWZ
Zwracamy si¢ do Zamawiajacego o poprawienie omytki w/w pkt. (btedne wskazanie roku 2018)

Odpowied?: Zamawiajacy wyjasnia, ze blednie wskazano rok 2018.

Pytanie nr 6

Dotyczy rozdzialu B pkt. 7 OPZ

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego o odstgpienie od wymogu aby Wykonawca optacit z gory
abonament za ustugi telekomunikacyjne zwigzane z obstuga kart SIM w terminalach? Nie jest to
powszechnie stosowana praktyka.

Odpowied?: Zamawiajacy wyraza zgode na odstapienie od tego wymogu.

Pytanie nr 7

Dotyczy rozdzialu B pkt. 2 lit. c OPZ

»hamulec tylny — rolkowy lub bebnowy obstugiwany przy pomocy dzwigni r¢cznej oraz torpedo”
Zwracamy si¢ do Zamawiajgcego 0 zmiang powyzszego zapisu na proponowany:

,,hamulec tylny — rolkowy lub bebnowy obstugiwany przy pomocy dzwigni r¢cznej lub torpedo”

Z doswiadczenia Wykonawcy wynika, ze nie stosuj¢ dwoch rodzajow hamulcow tylnych w rowerach
publicznych.

Odpowied?: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang zapisu.

Pytanie nr 8

Dotyczy rozdzialu B pkt. 2 lit. K tiret 4 OPZ

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego o dopuszczenie mozliwosci zaoferowania roweru z zamontowanym
o$wietleniem przednim na ramie roweru.



Odpowied?: Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zaoferowania roweru z zamontowanym o$wietleniem
przednim na ramie roweru.

Pytanie nr 9

Dotyczy rozdzialu B pkt. 3 podpunkt 1 tiret 3-10 OPZ

Z doswiadczenia Wykonawcy, najwigkszego operatora systemow roweru publicznego w Polsce
wynika, ze taryfa oplat za wypozyczenie rowerd6w powinna by¢ jak najprostsza i jak najbardziej
zrozumiata dla uzytkownika. Wprowadzanie taryf w zalezno$ci od godziny wypozyczenia lub od
miejsca wypozyczenia moze prowadzi¢ do nieporozumien, dlatego wnioskujemy aby Zamawiajacy
wymagal jedynie taryfy ze stawkami progresywnymi oraz darmowego czasu w postaci np. pierwszych
20 minut kazdego wypozyczenia.

Odpowied;: Zamawiajacy planuje wprowadzenie dwoch taryf: standardowa i dla posiadaczy Karty
Mieszkanca Gminy Michatowice, tak jak w ubiegtym sezonie (Regulamin Systemu Rower Gminny -
od 01/10/2018).

Pytanie nr 10

Dotyczy rozdzialu B pkt. 3 podpunkt 1 tiret 12 OPZ

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego odstgpienie od powyzszego zapisu w catosci, ze wzgledu na fakt, ze
aby moéc wypozyczyC rower, potencjalny uzytkownik musi wypetli¢ formularz rejestracyjny,
uzupeli¢ swoje dane osobowe i doladowa¢ konto okreslong kwota. Ponadto depozyt w czasie
rzeczywistym nie jest mozliwy do zrealizowania, operatorzy platnosci nie gwarantuja zwrotu §rodkéw
na karte natychmiast, trwa to nawet od kilku do kilkunastu dni w zaleznosci od obstugujacego karte
podmiotu.

Odpowied;: Zamawiajacy wyraza zgode na odstapienie w cato$ci od tego zapisu.

Pytanie nr 11

Dotyczy rozdzialu B pkt. 3 podpunkt 1 tiret 15 OPZ

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego o wykreslenie mozliwosci optacenia konta poprzez wiadomosci typu
SMS premium. Zastosowania rozwigzanie opartego o sms nie pozwala na identyfikacje uzytkownika.
Ogolnie stosowang praktyka jest, rejestracja w systemie, osoba ktora nie udostgpnita i nie zostata
zweryfikowana nie powinna korzysta¢ z systemu.

Odpowied;: Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie mozliwosci optacenia konta poprzez
wiadomo$¢ SMS premium.

Pytanie nr 12

Dotyczy rozdzialu D pkt. 9 OPZ

»W przypadku stwierdzenia trwalej utraty roweréw na Wykonawcy cigzy obowigzek dostarczenia do
systemu takiej iloSci rowerow, jaka jest konieczna dla utrzymania wymaganej liczby rowerow tj.
liczby zgodnej z liczbg wskazang w ofercie dot. zamdowienia publicznego. Wykonawca zobowigzany
jest na wlasny koszt zakupic¢

i uzupetic brakujace rowery w terminie nie dluzszym niz 3 dni kalendarzowe od daty stwierdzenia
braku roweru w systemie.”

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego o wydluZzenie powyzszego terminu uzupehienia floty rowerowej do
co najmniej 7 dni kalendarzowych. Zapis w obecnej formie jest bardzo restrykcyjny i wigzg si¢ z
poniesieniem dodatkowych, wigkszych kosztow operacyjnych.

Odpowied?: Zamawiajacy wyraza zgode na wydtuzenie terminu uzupetnienia floty rowerowej do 7 dni
kalendarzowych.

Pytanie nr 13
Dotyczy rozdzialu B pkt. 3 podpunkt 1 tiret 16 OPZ
»Komunikacja pomiedzy stacjami rowerowymi a systemem oparta o protokot LTE”



Zwracamy si¢ do Zamawiajgcego 0 zmiang powyzszego zapisu na nastepujacy:
»Komunikacja pomi¢dzy stacjami rowerowymi a systemem oparta o protokét GSM”

Z doswiadczenia Wykonawcy najwiekszego operatora systemow rowerdw publicznych wynika, ze do
wlasciwej komunikacji wymagana jest komunikacja na poziomie min. GSM. Nalezy mie¢ na uwadze,
ze komunikacja realizowana jest poprzez dostawcow zewnetrznych i wykonawca nie ma mozliwosci
zagwarantowania komunikacji opartej o protokot LTE we wszystkich lokalizacjach stacji. Moze takze
doj$¢ do sytuacji, ze z przyczyn technicznych niezaleznych od wykonawcy komunikacja taka bedzie
niedostgpna.

Odpowied?: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang zapisu.

Pytanie nr 14

Dotyczy rozdzialu B pkt. 4 wymagania dotyczace aplikacji mobilnej podpunkt 2

»Aplikacja musi by¢ darmowa i mozliwa do pobrania ze strony internetowej systemu”

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego 0 zmiang powyzszego zapisu na nastepujacy:

»Aplikacja musi by¢ darmowa i mozliwa do pobrania za posrednictwem linku udostepnionego na
stronie internetowej systemu”

Odpowied?: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang zapisu.

Pytanie nr 15

Dotyczy rozdzialu B pkt. 3 podpunkt 1 tiret 2 OPZ

Zwracamy si¢ o odstgpienie od wyze] wymienionego wymogu ze wzgledu na fakt mozliwos$ci
przypisania dowolnej karty zblizeniowej przez uzytkownika systemu. Proces weryfikacji waznos$ci
karty wymaga komunikacji z systemem, ktdry ja obsluguje, bez okreslenie listy rodzajow oraz
podmiotow zarzadzajacych kartami nie ma mozliwosci stworzenia mechanizmu weryfikujacego
waznosci karty.

Odpowied?: Zamawiajacy wyraza zgode na odstapienie od tego wymogu.

Pytanie nr 16

Dotyczy OPZ

Zwracamy sie do Zamawiajacego z prosba o doprecyzowanie/potwierdzenie czy w ramach wykonania
przedmiotu umowy Wykonawca bedzie zobowigzany do przygotowania i uzgodnienia tresci 1 grafik
zamieszczanych na elementach systemu i stronie WWW. Powyzsza informacja jest niezbedna do
poprawnego oszacowania kosztow oferty, ma tez znaczacy wplyw na ostateczny termin realizacji
projektu.

Odpowied?: Zamawiajacy potwierdza, ze w ramach umowy Wykonawca przygotuje i uzgodni tresci
grafik na zamieszczanych na elementach systemu i stronie www. Jednocze$nie Zamawiajacy
dopuszcza sukcesywng wymiane grafik na wszystkich elementach systemu nie p6zniej niz do 7
tygodni od dnia podpisania umowy.

Pytanie nr 17

Dotyczy OPZ

Zwracamy si¢ do Zamawiajgcego z prosba o informacje, czy na potrzeby rowerdw dziecigcych
Zamawiajacy wymaga dostarczenia stupkow dedykowanych (nizszych), czy dopusci mozliwosé
dokonywania rowerdéw dziecigcych w stupkach o normalnych wymiarach?

Jezeli Zamawiajacy oczekuje dostarczenia stupkow dedykowanych do rowerdw dziecigcych prosimy

0 wskazanie liczby?

Jednoczesnie prosimy o doprecyzowanie czy rowery dziecigcy majg by¢ wypozyczane 1 zwracane
tylko na wyznaczonych stacjach, czy tez na wszystkich stacjach w systemie?



Odpowied;: Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ dokowania rowerdéw dzieciecych w stupkach o
normalnych wymiarach. Rowery dziecigce bgda mogly by¢ zwracane we wszystkich stacjach systemu
Rower Gminny.
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