
Ogłoszenie dotyczące zamówienia, dla którego nie ma obowiązku stosowania ustawy Pzp
Usługi

„Wykonanie odczytów wodomierzy na terenie Gminy Michałowice ”

SEKCJA I – ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Nazwa zamawiającego: GMINA MICHAŁOWICE

1.3.) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 013269290

1.4.) Adres zamawiającego

1.4.1.) Ulica: Aleja Powstańców Warszawy 1

1.4.2.) Miejscowość: Reguły

1.4.3.) Kod pocztowy: 05-816

1.4.4.) Województwo: mazowieckie

1.4.5.) Kraj: Polska

1.4.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL913 - Warszawski zachodni

1.4.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@michalowice.pl

1.4.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.michalowice.pl

1.5.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu
terytorialnego

1.6.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.2.) Numer ogłoszenia: 2024/BZP 00656299

2.3.) Wersja ogłoszenia: 01

2.4.) Data ogłoszenia: 2024-12-16

SEKCJA III – INFORMACJE O ZAMÓWIENIU

3.1.) Nazwa zamówienia

„Wykonanie odczytów wodomierzy na terenie Gminy Michałowice ”

3.2.) Rodzaj zamówienia: Usługi

3.3.) Krótki opis przedmiotu zamówienia: 1. Przedmiotem zamówienia jest wykonanie odczytów wodomierzy zamontowanych na
terenie Gminy Michałowice. 
2. Wykonawca w ramach przedmiotu zamówienia zobowiązany będzie do dokonania odczytów wodomierzy dla około 6 236
nieruchomości. Odczyty fizyczne dotyczą 4 143 nieruchomości w tym ok. 600 studzienek wodomierzowych. Odczyty zdalne będą
dotyczyły ok. 2 093 nieruchomości według stanu posiadanego przez Zamawiającego na dzień wszczęcia postępowania o udzielenie
zamówienia.
3. W ramach przedmiotu zamówienia: 
1) Wykonawca zobowiązany będzie do wykonania dwukrotnego fizycznego odczytu wodomierzy manualnych u każdego odbiorcy na
4 143 nieruchomości zgodnie z terminami realizacji zamówienia podanymi w rozdziale „TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA” ust. 1
pkt. 1 i 2;
2) Wykonawca zobowiązany będzie do wykonania jednokrotnego odczytu fizycznego wodomierzy zdalnych u danego odbiorcy
usług, podczas którego Wykonawca zastrzega sobie prawo możliwości przeprogramowania urządzeniem zbliżeniowym wodomierze
zdalne w ilości ok. 2 093 sztuk, zgodnie z zaleceniami Zamawiającego przekazywanymi Wykonawcy na bieżąco;
3) Wykonawca zobowiązany będzie do wykonania jednego odczytu fizycznego w pierwszym okresie oraz drugiego odczytu
fizycznego w drugim okresie zgodnie z terminami realizacji zamówienia podanymi w rozdziale „TERMIN REALIZACJI
ZAMÓWIENIA” ust. 1 pkt. 1 i 2 na każdej nieruchomości objętej przedmiotem zamówienia, chyba że Zamawiający wyraźnie, na
piśmie, dopuści możliwość zmiany w odniesieniu do konkretnych odbiorców i nieruchomości; 
4) Faktury VAT za dostawę wody lub/i odbiór ścieków wystawiane będą przez Wykonawcę dla danego odbiorcy usług, u którego
dokonywany był odczyt przy użyciu mobilnych terminali z funkcją wystawiania faktur i przekazanie wystawionej faktury VAT odbiorcy
usług;
5) Wykonawca zobowiązany będzie do wykonania fizycznego odczytu wodomierzy u danego odbiorcy usług na indywidualne
wskazanie - przez Zamawiającego i na jego żądanie, jednakże w liczbie nie większej niż 1 000 odbiorców usług, a następnie
wykonanie czynności określonych w pkt 4);
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6) Wykonawca zobowiązany będzie do dokonania przy użyciu mobilnych terminali, dwukrotnego zdalnego odczytu wszystkich
wodomierzy znajdujących się we wskazanej przez Zamawiającego strefie (u około 2 093 odbiorców usług dane uzyskane na
podstawie umów z roku ubiegłego na dzień sporządzania Zapytania). Następnie Wykonawca zobowiązany będzie do przesłania
Zamawiającemu dokonanych odczytów najpóźniej w kolejnym dniu roboczym;
7) Zamawiający może w ciągu roku zlecić przeprogramowanie zbliżeniowe dodatkowych pojedynczych wodomierzy nie więcej niż w
ilości 50 dodatkowych urządzeń w kwartale;
8) wykonanie zdalnego odczytu wodomierzy polega na zebraniu danych z wodomierzy wyposażonych w radiowy system
przekazywania danych na odległość i w sposób pozwalający na taki odczyt;
9) w trakcie trwania umowy Zamawiający dopuszcza wykonanie dodatkowych zdalnych odczytów na jego zlecenie; 
10) faktury na podstawie danych ze zdalnego odczytu wodomierzy wystawiane będą przez Urząd Gminy Michałowice.
4. W sytuacji, w której fizyczny odczyt wodomierzy, o którym mowa w ust. 3 pkt 1 i 5, wykaże zużycie, które będzie skutkować
wystawieniem faktury VAT o wartości należności równej lub przekraczającej 4 000 zł brutto (cztery tysiące złotych), Wykonawca
zobowiązany jest do udokumentowania Zamawiającemu odczytanych wskazań wodomierza dodatkowo poprzez wykonanie
dokumentacji fotograficznej w sposób umożliwiający identyfikację wskazań wodomierza i jego przyporządkowanie dla danego
odbiorcy usług lub dla danej nieruchomości.
5. W sytuacji, w której wystawienie faktury VAT, o którym mowa w ust. 3 pkt 5 i 6, nie będzie możliwe niezwłocznie po dokonaniu
odczytu (np. z uwagi na awarię terminala), Wykonawca zobowiązany jest do dokonania samych odczytów wodomierzy u danego
odbiorcy usług i podjęcia starań w celu wystawienia i doręczenia faktury VAT danemu odbiorcy usług najpóźniej w dniu następnym
po dokonaniu odczytu, a w przypadku gdy nadal jest to niemożliwe, do przekazania odczytów Zamawiającemu z wykorzystaniem
drogi elektronicznej najpóźniej w trzecim dniu następującym po dokonaniu odczytu.
6. W przypadku obiektywnej niemożliwości dokonania przez Wykonawcę fizycznego odczytu wodomierza u danego odbiorcy usług,
przy jednoczesnym otrzymaniu bezpośrednio przez Wykonawcę telefonicznie, mailowo lub z wykorzystaniem innej formy przekazu
odczytu stanu wodomierza dokonanego przez tego odbiorcę usług wraz z dokumentacją fotograficzną wykonaną przez odbiorcę
usług pozwalającą na przyporządkowanie dla danego odbiorcy usług lub dla danej nieruchomości.
7. W przypadku, o którym mowa w ust. 6 Wykonawca jest zobowiązany do wystawiania faktury VAT za dostawę wody lub/i odbiór
ścieków dla danego odbiorcy usług i dostarczenia takiej faktury VAT odbiorcy usług w terminie do 3 dni kalendarzowych od daty jej
wystawienia i równocześnie przesłania dokumentacji fotograficznej do Zamawiającego.
8. W przypadku niemożliwości dokonania odczytów spowodowanych nieobecnością osób zajmujących daną nieruchomość, na której
znajdują się wodomierze, Wykonawca zobowiązany jest minimum 2-krotnie ponowić próby dokonania odczytu w innym terminie (
różne pory dnia, jak również na polecenie Zamawiającego, także w okresie, w którym Wykonawca dokonywać ma odczytów na innej
trasie). 
9. W przypadku niemożliwości dokonania odczytu, pomimo 3-krotnego podjęcia takiej próby bądź odmowy ze strony właściciela
nieruchomości dostępu do wodomierza, Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia notatki służbowej zawierającej daty, godziny
wszystkich dokonanych prób odczytu oraz przyczynę braku odczytu i przekazania jej Zamawiającemu.
10. Przekazanie Zamawiającemu każdorazowo notatki następuje w formie zbiorczej dla wszystkich przypadków niemożliwości
dokonania odczytu w danym miesiącu świadczenia usługi. 
11. Wykonawca jest zobowiązany do przekazania Zamawiającemu notatki zbiorczej najpóźniej w terminie 3 dni roboczych po
upływie danego miesiąca kalendarzowego, w którym była świadczona usługa. 
12. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu na bieżąco informacji o nieruchomościach wyposażonych w
wodomierz, który nie został ujęty w otrzymanym wykazie dla danej trasy. 
13. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu na bieżąco informacji o zlokalizowanych przyłączach wodnych
oraz kanalizacyjnych, które nie są objęte otrzymanym wykazem dla danej trasy, a także wszelkich nieprawidłowościach
występujących zarówno w wystawionych fakturach jak i pracy wodomierza stwierdzonych w czasie dokonywania odczytu.
Przekazanie informacji następuje drogą elektroniczną na adres wskazany przez Zamawiającego.
14. Wykonawca zorganizuje realizację usługi w sposób ciągły, zapewniający dokonanie, w okresie trwania umowy, odczytu na co
najmniej: 
1) 8 000 nieruchomości w stosunku do liczby 11 379 wszystkich zleconych nieruchomości w zakresie odczytu fizycznego oraz 100%
w stosunku do liczby nieruchomości objętych odczytem zdalnym, na których zgodnie z niniejszą umową mają być wykonane usługi.
15. Wykonawcy zostanie przekazany inkasencki zestaw mobilny (terminal, drukarka przenośna, akcesoria), co zostanie
potwierdzone protokołem przekazania.
16. Wykonawca zostanie przeszkolony z obsługi powierzonego zestawu inkasenckiego przez Zamawiającego niezwłocznie po
zawarciu umowy.
17. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za powierzony sprzęt oraz ponosi wszelkie koszty związane z jego eksploatacją i
ewentualnymi naprawami.
18. Wykonawca w dniu zawarcia umowy zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu zdjęcia osób, które będą realizowały
zamówienie w trenie na rzecz Zamawiającego. 
19. Wykonawca zobowiązany jest do wyposażenia osób realizujących umowę w ubranie ochronne z elementami odblaskowymi.
20. Zamawiający przekaże Wykonawcy upoważnienia oraz identyfikatory ze zdjęciem dla osób realizujących zamówienie w ternie w
ciągu 5 dni od daty zawarcia umowy. 
21. Na każdorazowe żądanie odbiorcy usług (mieszkańca lub posiadacza danej nieruchomości, na której dokonuje się odczytu)
personel Wykonawcy zobowiązany jest do okazania identyfikatora oraz upoważnienia, jak również do okazania dokumentu
tożsamości potwierdzającego, że dana osoba wymieniona w upoważnieniu działa na zlecenie Gminy Michałowice.
22. Przy wykonywaniu czynności objętych umową Wykonawca zobowiązuje się do dołożenia należytej staranności.
23. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu na bieżąco, pisemnie informacji odnośnie zmian danych odbiorcy
usług tj. zmian dotyczących m.in. adresu korespondencyjnego, numer telefonu, adresu e-mail, zmiany właściciela nieruchomości,
śmierci odbiorcy usług lub innych istotnych informacji dla dalszej prawidłowej realizacji umowy.

3.6.) Termin składania wniosków lub ofert: 2025-01-07 12:00

3.7.) Informacje dla wykonawców dotyczące warunków zamówienia
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O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące:
1. sytuacji finansowej lub ekonomicznej, na potwierdzenie czego wykonawca złoży wraz z ofertą następujące dokumenty lub
oświadczenia: 
Wykonawca przedłoży dokument potwierdzający posiadane ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie
prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną min. 50 000,00 zł.

2. posiadania wiedzy i doświadczenia, na potwierdzenie czego wykonawca złoży wraz z ofertą następujące dokumenty lub
oświadczenia: 
Wykonawca potwierdzi spełnianie niniejszego warunku udziału w postępowaniu, jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich 3 lat
przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, Wykonawca
wykonał należycie lub wykonuje należycie co najmniej 1 usługę polegającą na fizycznym i zdalnym odczytywaniu
wodomierzy przy użyciu przenośnych terminali o wartości min. 100 000,00 zł brutto. Wykonawca przedstawi dowody
określające czy ta usługa została wykonana lub jest wykonywana należycie.

3. posiadania potencjału technicznego, na potwierdzenie czego wykonawca złoży wraz z ofertą następujące dokumenty lub
oświadczenia: 
Wykonawca potwierdzi spełnianie niniejszego warunku udziału w postępowaniu, jeżeli wykaże, że będzie dysponował:
1) zestawem pomp do wypompowywania wody ze studni wodomierzowej – min. 1 szt.

4. posiadania potencjału osobowego, na potwierdzenie czego wykonawca złoży wraz z ofertą następujące dokumenty lub
oświadczenia:
Wykonawca potwierdzi spełnianie niniejszego warunku udziału w postępowaniu, jeżeli wykaże, że do realizacji zamówienia
skieruje:
1) Osobę wykonującą odczyty w terenie i wystawiającą faktury, która biegle posługuje się urządzeniami typu Smartphone z
mobilnymi drukarkami – min. 1 osobę;
2) Osobę odpowiedzialną za kontrolę jakość świadczonej usługi – min. 1 osobę
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	3.3.) Krótki opis przedmiotu zamówienia: 1.	Przedmiotem zamówienia jest wykonanie odczytów wodomierzy zamontowanych na terenie Gminy Michałowice.  2.	Wykonawca w ramach przedmiotu zamówienia zobowiązany będzie do dokonania odczytów wodomierzy dla około 6 236 nieruchomości. Odczyty fizyczne dotyczą 4 143 nieruchomości w tym ok. 600 studzienek wodomierzowych. Odczyty zdalne będą dotyczyły ok. 2 093 nieruchomości według stanu posiadanego przez Zamawiającego na dzień wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia. 3.	W ramach przedmiotu zamówienia:  1)	Wykonawca zobowiązany będzie do wykonania dwukrotnego fizycznego odczytu wodomierzy manualnych u każdego odbiorcy na 4 143 nieruchomości zgodnie z terminami realizacji zamówienia podanymi w rozdziale „TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA” ust. 1 pkt. 1 i 2; 2)	Wykonawca zobowiązany będzie do wykonania jednokrotnego odczytu fizycznego wodomierzy zdalnych u danego odbiorcy usług, podczas którego Wykonawca zastrzega sobie prawo możliwości przeprogramowania urządzeniem zbliżeniowym wodomierze zdalne w ilości ok. 2 093 sztuk, zgodnie z zaleceniami Zamawiającego przekazywanymi Wykonawcy na bieżąco; 3)	Wykonawca zobowiązany będzie do wykonania jednego odczytu fizycznego w pierwszym okresie oraz drugiego odczytu fizycznego w drugim okresie zgodnie z terminami realizacji zamówienia podanymi w rozdziale „TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA” ust. 1 pkt. 1 i 2 na każdej nieruchomości objętej przedmiotem zamówienia, chyba że Zamawiający wyraźnie, na piśmie, dopuści możliwość zmiany w odniesieniu do konkretnych odbiorców i nieruchomości;  4)	Faktury VAT za dostawę wody lub/i odbiór ścieków wystawiane będą przez Wykonawcę dla danego odbiorcy usług, u którego dokonywany był odczyt przy użyciu mobilnych terminali z funkcją wystawiania faktur i przekazanie wystawionej faktury VAT odbiorcy usług; 5)	Wykonawca zobowiązany będzie do wykonania fizycznego odczytu wodomierzy u danego odbiorcy usług na indywidualne wskazanie - przez Zamawiającego i na jego żądanie, jednakże w liczbie nie większej niż 1 000 odbiorców usług, a następnie wykonanie czynności określonych w pkt 4); 6)	Wykonawca zobowiązany będzie do dokonania przy użyciu mobilnych terminali, dwukrotnego zdalnego odczytu wszystkich wodomierzy znajdujących się we wskazanej przez Zamawiającego strefie (u około 2 093 odbiorców usług dane uzyskane na podstawie umów z roku ubiegłego na dzień sporządzania Zapytania). Następnie Wykonawca zobowiązany będzie do przesłania Zamawiającemu dokonanych odczytów najpóźniej w kolejnym dniu roboczym; 7)	Zamawiający może w ciągu roku zlecić przeprogramowanie zbliżeniowe dodatkowych pojedynczych wodomierzy nie więcej niż w ilości 50 dodatkowych urządzeń w kwartale; 8)	wykonanie zdalnego odczytu wodomierzy polega na zebraniu danych z wodomierzy wyposażonych w radiowy system przekazywania danych na odległość i w sposób pozwalający na taki odczyt; 9)	w trakcie trwania umowy Zamawiający dopuszcza wykonanie dodatkowych zdalnych odczytów na jego zlecenie;  10)	faktury na podstawie danych ze zdalnego odczytu wodomierzy wystawiane będą przez Urząd Gminy Michałowice. 4.	W sytuacji, w której fizyczny odczyt wodomierzy, o którym mowa w ust. 3 pkt 1 i 5, wykaże zużycie, które będzie skutkować wystawieniem faktury VAT o wartości należności równej lub przekraczającej 4 000 zł brutto (cztery tysiące złotych), Wykonawca zobowiązany jest do udokumentowania Zamawiającemu odczytanych wskazań wodomierza dodatkowo poprzez wykonanie dokumentacji fotograficznej w sposób umożliwiający identyfikację wskazań wodomierza i jego przyporządkowanie dla danego odbiorcy usług lub dla danej nieruchomości. 5.	W sytuacji, w której wystawienie faktury VAT, o którym mowa w ust. 3 pkt 5 i 6, nie będzie możliwe niezwłocznie po dokonaniu odczytu (np. z uwagi na awarię terminala), Wykonawca zobowiązany jest do dokonania samych odczytów wodomierzy u danego odbiorcy usług i podjęcia starań w celu wystawienia i doręczenia faktury VAT danemu odbiorcy usług najpóźniej w dniu następnym po dokonaniu odczytu, a w przypadku gdy nadal jest to niemożliwe, do przekazania odczytów Zamawiającemu z wykorzystaniem drogi elektronicznej najpóźniej w trzecim dniu następującym po dokonaniu odczytu. 6.	W przypadku obiektywnej niemożliwości dokonania przez Wykonawcę fizycznego odczytu wodomierza u danego odbiorcy usług, przy jednoczesnym otrzymaniu bezpośrednio przez Wykonawcę telefonicznie, mailowo lub z wykorzystaniem innej formy przekazu odczytu stanu wodomierza dokonanego przez tego odbiorcę usług wraz z dokumentacją fotograficzną wykonaną przez odbiorcę usług pozwalającą na przyporządkowanie dla danego odbiorcy usług lub dla danej nieruchomości. 7.	W przypadku, o którym mowa w ust. 6 Wykonawca jest zobowiązany do wystawiania faktury VAT za dostawę wody lub/i odbiór ścieków dla danego odbiorcy usług i dostarczenia takiej faktury VAT odbiorcy usług w terminie do 3 dni kalendarzowych od daty jej wystawienia i równocześnie przesłania dokumentacji fotograficznej do Zamawiającego. 8.	W przypadku niemożliwości dokonania odczytów spowodowanych nieobecnością osób zajmujących daną nieruchomość, na której znajdują się wodomierze, Wykonawca zobowiązany jest minimum 2-krotnie ponowić próby dokonania odczytu w innym terminie ( różne pory dnia, jak również na polecenie Zamawiającego, także w okresie, w którym Wykonawca dokonywać ma odczytów na innej trasie).  9.	W przypadku niemożliwości dokonania odczytu, pomimo 3-krotnego podjęcia takiej próby bądź odmowy ze strony właściciela nieruchomości dostępu do wodomierza, Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia notatki służbowej zawierającej daty, godziny wszystkich dokonanych prób odczytu oraz przyczynę braku odczytu i przekazania jej Zamawiającemu. 10.	Przekazanie Zamawiającemu każdorazowo notatki następuje w formie zbiorczej dla wszystkich przypadków niemożliwości dokonania odczytu w danym miesiącu świadczenia usługi.  11.	Wykonawca jest zobowiązany do przekazania Zamawiającemu notatki zbiorczej najpóźniej w terminie 3 dni roboczych po upływie danego miesiąca kalendarzowego, w którym była świadczona usługa.  12.	Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu na bieżąco informacji o nieruchomościach wyposażonych w wodomierz, który nie został ujęty w otrzymanym wykazie dla danej trasy.  13.	Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu na bieżąco informacji o zlokalizowanych przyłączach wodnych oraz kanalizacyjnych, które nie są objęte otrzymanym wykazem dla danej trasy, a także wszelkich nieprawidłowościach występujących zarówno w wystawionych fakturach jak i pracy wodomierza stwierdzonych w czasie dokonywania odczytu. Przekazanie informacji następuje drogą elektroniczną na adres wskazany przez Zamawiającego. 14.	Wykonawca zorganizuje realizację usługi w sposób ciągły, zapewniający dokonanie, w okresie trwania umowy, odczytu na co najmniej:  1)	8 000 nieruchomości w stosunku do liczby 11 379 wszystkich zleconych nieruchomości w zakresie odczytu fizycznego oraz 100% w stosunku do liczby nieruchomości objętych odczytem zdalnym, na których zgodnie z niniejszą umową mają być wykonane usługi. 15.	Wykonawcy zostanie przekazany inkasencki zestaw mobilny (terminal, drukarka przenośna, akcesoria), co zostanie potwierdzone protokołem przekazania. 16.	Wykonawca zostanie przeszkolony z obsługi powierzonego zestawu inkasenckiego przez Zamawiającego niezwłocznie po zawarciu umowy. 17.	Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za powierzony sprzęt oraz ponosi wszelkie koszty związane z jego eksploatacją i ewentualnymi naprawami. 18.	Wykonawca w dniu zawarcia umowy zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu zdjęcia osób, które będą realizowały zamówienie w trenie na rzecz Zamawiającego.  19.	Wykonawca zobowiązany jest do wyposażenia osób realizujących umowę w ubranie ochronne z elementami odblaskowymi. 20.	Zamawiający przekaże Wykonawcy upoważnienia oraz identyfikatory ze zdjęciem dla osób realizujących zamówienie w ternie w ciągu 5 dni od daty zawarcia umowy.  21.	Na każdorazowe żądanie odbiorcy usług (mieszkańca lub posiadacza danej nieruchomości, na której dokonuje się odczytu) personel Wykonawcy zobowiązany jest do okazania identyfikatora oraz upoważnienia, jak również do okazania dokumentu tożsamości potwierdzającego, że dana osoba wymieniona w upoważnieniu działa na zlecenie Gminy Michałowice. 22.	Przy wykonywaniu czynności objętych umową Wykonawca zobowiązuje się do dołożenia należytej staranności. 23.	Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu na bieżąco, pisemnie informacji odnośnie zmian danych odbiorcy usług tj. zmian dotyczących m.in. adresu korespondencyjnego, numer telefonu, adresu e-mail, zmiany właściciela nieruchomości, śmierci odbiorcy usług lub innych istotnych informacji dla dalszej prawidłowej realizacji umowy.
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