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Geneza wyzwania 
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 Obecnie duża liczba punktów poboru energii jest obsługiwana 

przez wiele różnych jednostek i referatów co nie pozwala na 

sprawne i skuteczne zarządzenie zużyciem energii elektrycznej, 

umowami a także weryfikacją i rozliczaniem faktur. 

  Problem dotyczy urzędu, szkół i innych gminnych 

użytkowników infrastruktury zużywającej energię, a także ich 

finansów i objawia się w braku optymalnego zbilansowania 

potrzeb względem wydatków.  



Geneza wyzwania (2) 
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 Dane o zużyciu energii nie są właściwie zbierane i 

przetwarzane, a płatności są dokonywane automatycznie na 

podstawie odczytów sprzedawcy energii, bez skutecznej 

metody ich weryfikacji.  

• Brak jest zautomatyzowanego narzędzia, które pozwoliłby na 

szybki pogląd danych, ich weryfikację, i dokonywanie na ich 

podstawie zmian w użytkowaniu energii oraz w umowach 

(taryfach) 



Cel 
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Poprawa efektywności zarządzania energią w Gminie 

Michałowice  poprzez wprowadzenie kompleksowego 

programu do zarządzania danymi z punktów poboru energii, 

zarządzania zużyciem energii i bieżącego monitorowania 

kosztów a także dokonanie zmian w strukturze urzędu, obiegu 

dokumentów. 



Cele szczegółowe 

 

 

30 marca 2023, Innowacyjność Gminy Michałowice w dobie kryzysu energetycznego, GovTech 
5 

 wprowadzenie narzędzi analitycznych umożliwiających monitorowanie zużycia energii  i 

kosztów w czasie rzeczywistym a także zarządzanie scenariuszami i taryfami 

 skrócenie czasu reakcji na anomalie w zużyciu energii 

 stworzenie zespołu ds. Energii 

 ograniczenie nakładów pracy na stanowiskach urzędniczych poprzez uproszczenie obiegu 

dokumentów i automatyzację czynności 

 uproszczenie obsługi i archiwizacji elektronicznych dokumentów finansowych i umów 

 wsparcie zarządzania polityką energetyczną Gminy Michałowice 

 wprowadzenie standardów zużycia energii przez Urząd oraz jednostki organizacyjne Gminy 



Użytkownicy/odbiorcy 
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 Wójt, Zastępca Wójta, Sekretarz Gminy Michałowice 

 Pracownicy Zespołu/Stanowiska ds. Energii 

 Pracownicy Urzędu Gminy 

 Dyrektorzy i pracownicy jednostek organizacyjnych w ramach powierzonych zakresów 

obowiązków 
 

Interesariusze potencjalnie zainteresowani wykorzystaniem efektów wdrożenia: 

 Mieszkańcy, użytkownicy obiektów użyteczności publicznej 

 Członkowie przyszłych spółdzielni energetycznych, klastrów 

 Operatorzy energetyczni 



Oczekiwania odbiorców 
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 Pozyskanie narzędzia wsparcia polityki energetycznej Gminy 

 Automatyzacja procesów obsługi dokumentów i pozyskiwania danych 

 Zmniejszenie obowiązków związanych z obsługą umów i dokumentów finansowych 

 Ograniczenie zużycia energii i kosztów 

 Zebranie danych (bieżących i archiwalnych) w jednym miejscu 

 Precyzyjne planowanie wydatków na energię 

 Weryfikacja przydziału mocy 

 Weryfikacja prawidłowości rozliczeń i potwierdzenie opłacenia 



Oczekiwania odbiorców/interesariuszy 
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 Utrzymanie dotychczasowych funkcjonalności (komfortu użytkowania) przy jednoczesnym 

ograniczeniu zużycia energii 

 Skrócenie czasu naprawy awarii lub usunięcia anomalii 

 Dostosowanie rozwiązań energetycznych do potrzeb i profilu zużycia 

 Planowanie inwestycji oparte na danych aktualnych i historycznych oraz prognozach zużycia 

energii i kosztów 

 Partycypacja w rozwoju energetycznym Gminy 



Wymagania funkcjonalne - obligatoryjne 
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 Pełna automatyzacja importu danych zużycia energii 

 Pełna automatyzacja weryfikacji faktur zaimportowanych w systemie 

 Wskazywanie odchylenia od średniej/mediany zużycia 

 Monit w przypadku wystąpienia anomalii 

 Monit limitów finansowych - wartości umów (budżet) 

 Możliwość ręcznego wprowadzania danych z licznika (tryb awaryjny/zastępczy) 

 Objęcie systemem dokumentów finansowych CUW i GOPS 

 Możliwość filtrowania danych w interwałach okresowych 

(godzinnych/dzienne/miesięcznych) 



Wymagania funkcjonalne - obligatoryjne 
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 Grupowanie zużycia dla obiektów 

 Weryfikacja przydziału mocy w oparciu o rzeczywiste zużycie i analiza opłacalności zmiany 

 Predykcja zużycia energii jako wsparcie planowania 

 Wprowadzanie i archiwizacja taryf, umów, aneksów do umów, protokołów zmian licznika 

 Powiązanie aktualnych i archiwalnych umów z PPE, licznikami, taryfami 

 Uniwersalna struktura narzędzia (bazy danych) niezależna od aktualnego operatora 

energetycznego 

 Struktura narzędzia umożliwiająca dalszy rozwój o obsługę innych rodzajów energii,  wody 

usług 

 



Wymagania funkcjonalne - oczekiwane 
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 Możliwość dostosowania procesu obiegu dokumentów finansowych do struktury 

organizacyjnej UG/jednostek organizacyjnych 

 Możliwość dostosowania zakresów udostępnianych informacji do uprawnień użytkownika 

 Wizualizacja/graficzna prezentacja danych z wykorzystaniem Geoportalu / GIS / wykresy 

porównawcze/odchylenia dla PPE 

 Obsługa dokumentów innych niż finansowe; 

 



Wymagania niefunkcjonalne 

30 marca 2023,  Innowacyjność Gminy Michałowice w dobie kryzysu energetycznego.  GovTech 
12 

 Zgodność z uofp oraz z polityką rachunkowości Urzędu Gminy w Michałowicach 

 Zgodność z systemem efaktur ustrukturyzowanych wystawianych w ramach KSeF 

(Krajowy System e-Faktur) - ustawa o VAT i Decyzji wykonawczej Rady (UE) 2022/1003 

 Zgodność z systemem efaktur ustrukturyzowanych w ramach PEF (Platforma 

Elektronicznego Fakturowania) - ustawa o efakturowaniu w zamówieniach publicznych 

 Zgodność z metodyką liczenia 10% zmniejszenia całkowitego zużycia energii elektrycznej 

 Zgodność z metodyką liczenia ograniczenia zużycia energii przyjętą w Porozumieniu 

Burmistrzów na Rzecz Klimatu i Energii 

 Zgodność struktury danych i wskaźników z systemami zewnętrznymi np. SMUP,  otwarte 

dane 



Ryzyka 
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Ryzyka organizacyjne: 

 konieczność podniesienia kompetencji cyfrowych przyszłych użytkowników 

 opór przed wprowadzeniem zmiany w strukturach organizacyjnych Urzędu Gminy oraz 

jednostek organizacyjnych 

 

Ryzyka techniczne: 

 poprawność odczytów z liczników 

 brak standardu zawartości faktur 

 komunikacja i uzyskanie odpowiednich danych od dostawców energii elektrycznej; 



Rynek - rozwiązania konkurencyjne 
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Istnieją usługi i produkty dostępne na rynku, które w pewnym stopniu są odpowiedzią na  

wskazane problemy, ale nie rozwiązują ich w pełni.  

 

Istnieją na rynku osobno produkty proponujące monitoring zużycia energii w danych 

punktach i osobno produkty do weryfikacji danych z faktur od sprzedawców energii.  

 

Brak jest rozwiązania kompleksowego, dotykającego wszystkich aspektów.  



Zespół 
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Wojciech Grzeniewski Sekretarz Gminy Michałowice 

Mateusz Lisowski Prawnik 

Tomasz Łoziński Kierownik Referatu Rozwoju 

Gminy 

Kinga Niedźwiecka-

Reszczyk 

Kierownik Referatu Zamówień 

Publicznych 

Piotr Wykuż Inspektor ds. informatyki 



Najlepszym sposobem 
na rozpoczęcie jest 
skończenie  
z mówieniem  
i przystąpienie  
do działania. 

Walt Disney 
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