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dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia na ,,Zakup serwera kopii zapasowych wraz
z przestrzenia dyskowa oraz zakup biblioteki tasmowej kopii zapasowych w ramach projektu
Cyberbezpieczny Samorzad” Nr ZP.271.2.17.2024

Zamawiajgcy — Gmina Michatowice informuje, ze zgodnie z postanowieniami Zapytania ofertowego
rozdz. ,Sposdb porozumiewania sie pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami”, udziela odpowiedzi
na pytania, ktére zostaty ztozone do ww. postepowania w dniu

22 lipca 2024 roku.

Pytanie nr1

§ 2.5 Wykonawca w ramach Przedmiotu umowy dostarczy sprzet, wykona niezbedne prace
integracyjne i przystosowawcze oraz wdrozeniowe do uruchomienia zaoferowanego Przedmiotu
umowy oraz uruchomienie wszystkich elementéw oferowanej konfiguracji Przedmiotu umowy. Jakie
dodatkowe prace integracyjne, przystosowawcze oraz wdrozeniowe Zamawiajgcy przewiduje?
Prosimy o okreslenie petnego zakresu prac.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze zakres prac wdrozeniowych zostat okreslony w Zapytaniu ofertowym
rozdz. ,OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA” oraz Projekcie umowy stanowigcym zatgcznik nr 3 do
Zapytania ofertowego. Zgodnie z dokumentacja ,,Po dostarczeniu sprzetu objetego Przedmiotem
zamodwienia Wykonawca udzieli Zmawiajgcemu informacji dotyczacych prawidtowego montazu
zamoéwionego sprzetu. W terminie 14 dni od daty dostarczenia sprzetu Zamawiajgcy przygotuje
Srodowisko pracy. Wykonawca przy pomocy potaczenia zdalnego wykona niezbedng konfiguracje
koncowaq urzadzen i z pomocg oprogramowania VeeamB&R wykona przyktadowg kopie z kilku
plikéw na tasme oraz wykona przywrdcenie tych plikéw z kopii”.

Pytanie nr 2

§ 2.6 Wykonawca przeprowadzi préby i testy wymagane obowigzujgcymi przepisami, w tym testy
akceptacyjne Przedmiotu umowy (jezeli dotyczy Przedmiotu umowy).

Czy Zamawiajgcy moze przytoczy¢ przepisy, na ktdre powotuje sie w zapisie?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu nie ma obowigzku przeprowadzania
prob lub testow akceptacyjnych. Przepis § 2 ust. 6 Projektu umowy ma charakter dyspozytywny.
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Pytanie nr 3

§ 9.16 W przypadku awarii Przedmiotu umowy, ktéra nie zostata usunieta w terminie, o ktérym
mowa w ust. 12 Wykonawca zobowigzuje sie do podstawienia towaru zastepczego, co najmniej tej
samej funkcjonalnosci i parametrach, nie gorszych od uszkodzonego. W takim przypadku uprawniony
bedzie do zabrania do serwisu wadliwego towaru.

Wnosimy o zmiane zapisu, ze wzgledu na fakt, iz Producent w Ogdélnych Warunkach Gwarancji nie
zapewnhia sprzetu zastepczego na czas usuniecia awarii.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze wyraza zgode na zmiane w Projekcie umowy stanowigcym Zatgcznik
nr 3 do Zapytania ofertowego poprzez wykreslenie postanowienia okreslonego w § 9 ust. 16.

Pytanie nr 4

§ 9.20 Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o udokumentowany czas nie dziatania lub wadliwego
dziatania Przedmiotu umowy.

Whioskujemy o zmiane zapisdw z tego wzgledu, iz okres gwarancji na przedmiot zamdwienia
obowigzuje tylko przez czas, jaki Zamawiajgcy uwzglednit w dokumentacji postepowania.

Odpowiedzi:
Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode na zmiane w Projekcie umowy stanowigcym Zatgcznik nr
3 do Zapytania ofertowego poprzez wykreslenie postanowienia okreslonego w § 9 ust. 20.

Pytanie nr5

§ 9.17 W przypadku awarii Przedmiotu umowy, ktéra nie zostata usunieta w terminie 14 dni
roboczych od zgtoszenia awarii, Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany sprzetu na nowy

0 parametrach nie gorszych od uszkodzonego.

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o zmiane zapisu na nastepujacy: "W przypadku awarii
danego elementu lub podzespotu Przedmiotu umowy, ktdra nie zostata usunieta w terminie 14 dni
roboczych od zgtoszenia awarii, Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany tego elementu lub
podzespotu urzadzenia na nowy o parametrach nie gorszych od uszkodzonego”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze wyraza zgode na zmiane w Projekcie umowy stanowigcym Zatgcznik
nr 3 do Zapytania ofertowego, postanowienia okreslone w § 9 ust. 17 oraz § 9 ust. 19 otrzymuja
nastepujgce brzmienie:

(...) ust. 17 W przypadku awarii danego elementu lub podzespotu Przedmiotu umowy, ktdra nie
zostatfa usunieta w terminie 14 dni roboczych od zgtoszenia awarii, Wykonawca zobowigzuje sie do
wymiany tego elementu lub podzespotu urzadzenia na nowy o parametrach nie gorszych od
uszkodzonego.

(...) ust. 19” ,Wymiana sprzetu lub czesci na nowy nastgpi najpdzniej w 20 dniu roboczym od
zgtoszenia awarii (usterki).”

Sprawe prowadezi: Karolina Kulesza
Referat: Zamoéwien Publicznych
Tel.: 22 350 91 91 wew. 180



Pytanie nr 6

§ 9.21 Kazda naprawa danego sprzetu przedtuza termin obowigzujgcej gwarancji o termin naprawy.
Zgodnie z pytaniem nr 4 wnioskujemy o zmiane zapisow z tego wzgledu, iz okres gwarancji na
przedmiot zamdéwienia obowigzuje tylko przez czas, jaki Zamawiajgcy uwzglednit w dokumentacji
postepowania.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode na zmiane w Projekcie umowy stanowigcym Zatgcznik nr
3 do Zapytania ofertowego, postanowienie okreslone w § 9 ust. 21 otrzymuje nastepujace
brzmienie:

,W przypadku, gdy dokumentacja postepowania nie okresla zakresu czasowego gwarancji to kazda
naprawa danego sprzetu przedtuza termin obowigzujgcej gwarancji o termin naprawy, a w przypadku
dostarczenia nowego sprzetu termin gwarancji liczony jest od daty odbioru nowego sprzetu.”

Pytanie nr7

§ 10.2 Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach

i wysokosciach: 1) gdy nie dostarczy Przedmiotu umowy do Zamawiajgcego w terminie okreslonym w
§ 5 ust. 1 niniejszej umowy, w wysokosci 30% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonejw § 7 ust. 1
niniejszej umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki (za wyjgtkiem sytuacji wynikajacych z przyczyn
lezgcych po stronie Zamawiajgcego);

2) z tytutu nie wdrozenia Przedmiotu umowy w terminie okreslonym w § 5 ust. 2 niniejszej umowy, w
wysokosci 30% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonej w § 7 ust. 1 niniejszej umowy za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki (za wyjatkiem sytuacji wynikajacych z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajgcego); Wnioskujemy do Zamawiajgcego o zmniejszenie wysokosci kar w powyzszych
punktach do 2%, ze wzgledu na nieadekwatng wysokosc¢ kar do wartosci przedmiotu Umowy. Kary
umowne na poziomie 30% wynagrodzenia brutto za dzier zwtoki bez watpienia znajda
odzwierciedlenie w cenach ofertowych, gdyz marzowos$¢ w postepowaniach publicznych jest na
relatywnie niskim poziomie i tak wysokie kary muszg by¢ przez oferentow wkalkulowane w cene.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze wyraza zgode na zmiane w Projekcie umowy stanowigcym Zatgcznik nr
3 do Zapytania ofertowego, postanowienie okreslone w § 10 ust. 2 otrzymuje nastepujgce
brzmienie:

)
2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:
1) gdy nie dostarczy Przedmiotu umowy do Zamawiajgcego w terminie okreslonym w § 5 ust. 1
niniejszej umowy, w wysokosci 2% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonejw § 7 ust. 1
niniejszej umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki (za wyjagtkiem sytuacji wynikajacych z
przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego);
2) ztytutu nie wdrozenia Przedmiotu umowy w terminie okreslonym w § 5 ust. 2 niniejszej
umowy, w wysokosci 2% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonej w § 7 ust. 1 niniejszej
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umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki (za wyjgtkiem sytuacji wynikajgcych z przyczyn
lezacych po stronie Zamawiajacego); (...).”

Pytanie nr 8

§10.2.3) za kazdg rozpoczetqy godzine zwtoki w reakcji serwisu gwarancyjnego na zgtoszone przez
Zamawiajgcego usterki i wady, o ktérych jest mowa w §9 ust. 12 niniejszej umowy, w wysokosci 100
zt brutto;

4) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w usunieciu przez serwis gwarancyjny zgtoszonych przez
Zamawiajgcego usterek i wad w okresie gwarancyjnym i przy odbiorze, w terminie o ktdrym jest
mowa w § 9 ust. 12 niniejszej umowy, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 200 zt brutto.
Zamawiajgcy odstapi od naliczenia kary umownej, jezeli Wykonawca dostarczy sprzet zastepczy na
okres naprawy;

5) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w wymianie Przedmiotu umowy na fabrycznie nowy

0 parametrach nie gorszych niz wskazane w zataczniku nr 1 do niniejszej umowy, liczac od terminu, o
ktédrym mowa w § 9 ust. 12 niniejszej umowy, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 200 zt
brutto;

8) w razie niedostarczenia dokumentéw, o ktérych mowa w § 2 ust. 13 niniejszej umowy,
Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 100 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w
dostarczeniu ww.

dokumentdéw;

Whnosimy do Zamawiajgcego o obnizenie kar w powyzszych punktach do wysokosci 50 zt.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze wyraza zgode na zmiane w Projekcie umowy stanowigcym Zatgcznik nr
3 do Zapytania ofertowego, postanowienie okreslone w § 10 ust. 2 otrzymuje nastepujgce
brzmienie:

H(")

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:

3) za kazdq rozpoczetg godzine zwtoki w reakcji serwisu gwarancyjnego na zgtoszone przez
Zamawiajgcego usterki i wady, o ktérych jest mowa w §9 ust. 12 niniejszej umowy, w
wysokosci 50 zt brutto;

4) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w usunieciu przez serwis gwarancyjny zgtoszonych przez
Zamawiajgcego usterek i wad w okresie gwarancyjnym i przy odbiorze, w terminie o ktérym
jest mowa w § 9 ust. 12 niniejszej umowy, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 50
zt brutto. Zamawiajgcy odstgpi od naliczenia kary umownej, jezeli Wykonawca dostarczy
sprzet zastepczy na okres naprawy;

5) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w wymianie Przedmiotu umowy na fabrycznie nowy
o parametrach nie gorszych niz wskazane w zataczniku nr 1 do niniejszej umowy, liczac od
terminu, o ktérym mowa w § 9 ust. 12 niniejszej umowy, Wykonawca zaptaci kare umowng w
wysokosci 50 zt brutto;

(...)
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8) w razie niedostarczenia dokumentdw, o ktérych mowa w § 2 ust. 13 niniejszej umowy,
Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 100 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien zwtoki
w dostarczeniu ww. dokumentoéw; (...).”

Zamawiajgcy informuje, ze w zwigzku z pytaniami jakie zostaty ztozone do Zamawiajgcego w zakresie
przedmiotowego zamowienia i czasem niezbednym na przygotowanie odpowiedzi, Zamawiajacy
dokonuje zmiany Zapytania ofertowego oraz przedtuza termin sktadania ofert.

Rozdziat ,,MIEJSCE | TERMIN SKtADANIA OFERT”

ust. 5 otrzymuje brzmienie:
5. Oferty nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 30.07.2024 r. do godz. 10.00.

ust. 9 otrzymuje brzmienie:
9. Niepubliczne otwarcie ofert nastgpi w dniu 30.07.2024 r. o godzinie 10.30

Jednoczesnie na podstawie Zapytania ofertowego rozdz. ,,INFORMACJE DODATKOWE” ust. 1
Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci zatgcznika nr 3 do Zapytania ofertowego ,,Projekt umowy” oraz
zatgcznika nr 4 do Zapytania ofertowego ,Oferowane parametry techniczne”.

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Zatacznika nr 3 do Zapytania ofertowego ,,Projekt umowy”:

§ 9 ust. 16 zostaje wykreslony:

§ 9 ust. 17 otrzymuje nastepujgce brzmienie:
()

»17. W przypadku awarii danego elementu lub podzespotu Przedmiotu umowy, ktéra nie zostata
usunieta w terminie 14 dni roboczych od zgtoszenia awarii, Wykonawca zobowigzuje sie do
wymiany tego elementu lub podzespotu urzadzenia na nowy o parametrach nie gorszych od
uszkodzonego.”
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§ 9 ust. 19 otrzymuje nastepujace brzmienie:
(...)

,19.  Wymiana sprzetu lub poszczegdlnej jego czesci na nowy lub nowg cze$é nastgpi najpdzniej w
20 dniu roboczym od zgtoszenia awarii (usterki).”

§ 9 ust. 21 otrzymuje nastepujgce brzmienie:

(...)

»,21. W przypadku, gdy dokumentacja postepowania nie okresla zakresu czasowego gwarancji to
kazda naprawa danego sprzetu przedtuza termin obowigzujacej gwarancji o termin naprawy, a
w przypadku dostarczenia nowego sprzetu termin gwarancji liczony jest od daty odbioru
nowego sprzetu.”

§ 10 ust. 2 otrzymuje nastepujace brzmienie:
(...)

,»2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach i wysokosciach:

1) gdy nie dostarczy Przedmiotu umowy do Zamawiajgcego w terminie okreslonym w § 5 ust. 1
niniejszej umowy, w wysokosci 2% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonej w § 7 ust. 1
niniejszej umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki (za wyjatkiem sytuacji wynikajacych
z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego);

2) ztytutu nie wdrozenia Przedmiotu umowy w terminie okreslonym w § 5 ust. 2 niniejszej
umowy, w wysokosci 2% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonej w § 7 ust. 1 niniejszej
umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki (za wyjgtkiem sytuacji wynikajgcych z przyczyn
lezacych po stronie Zamawiajacego);

3) za kazda rozpoczeta godzine zwtoki w reakcji serwisu gwarancyjnego na zgtoszone przez
Zamawiajgcego usterki i wady, o ktérych jest mowa w § 9 ust. 12 niniejszej umowy,

w wysokosci 50 zt brutto;

4) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w usunieciu przez serwis gwarancyjny zgtoszonych przez
Zamawiajgcego usterek i wad w okresie gwarancyjnym i przy odbiorze, w terminie o ktérym
jest mowa w § 9 ust. 12 niniejszej umowy, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 50
zt brutto. Zamawiajgcy odstgpi od naliczenia kary umownej, jezeli Wykonawca dostarczy
sprzet zastepczy na okres naprawy;

5) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w wymianie Przedmiotu umowy na fabrycznie nowy
0 parametrach nie gorszych niz wskazane w zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy, liczac od
terminu, o ktérym mowa w § 9 ust. 12 niniejszej umowy, Wykonawca zaptaci kare umowng
w wysokosci 50 zt brutto;

8) w razie niedostarczenia dokumentow, o ktérych mowa w § 2 ust. 13 niniejszej umowy,
Wykonawca zapfaci kare umowng w wysokosci 100 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien zwtoki
w dostarczeniu ww. dokumentow; (...).”
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Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Zatacznika nr 4 do Zapytania ofertowego ,,Oferowane
parametry techniczne”:

Tabela 1. Serwer kopii zapasowych pkt 3. otrzymuje nastepujgce brzmienie:

L.p. | Przedmiot zamdéwienia | llos¢

(...)

3 Obudowa Obudowa Rack o wysokosci max. 2U umozliwiajacg instalacje
min. 12 dyskéw 3,5” wraz z zestawem 12 kieszeni na montaz
dyskoéw 3,5”.

()

Zamawiajgcy zamieszcza na stronie prowadzonego postepowania w dokumentacji postepowania
zmieniony Zatfacznik nr 3 do Zapytania ofertowego ,,Projekt umowy — ZMIANA” oraz Zatacznik nr 4 do
Zapytania ofertowego ,Oferowane parametry techniczne — ZMIANA”, wprowadzone zmiany zostaty
oznaczone kolorem czerwonym.

Z powazaniem

z up. Woijta
Sekretarz Gminy Michatowice
/-/

Wojciech Grzeniewski
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