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Zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego

UMOWA NR UG/IT/ ....... /2024

Projekt umowy

zawarta w dniu .............. 2024 roku w Regutach, pomiedzy:

Gming Michatowice z siedzibg w Regutach, Aleja Powstancéw Warszawy 1, 05-816 Michatowice
Regon: 013269290, NIP: 534-24-80-595, reprezentowang przez:

Woijciecha Grzeniewskiego - Sekretarza Gminy Michatowice, dziatajgcego na podstawie
upowaznienia nr 24/2024 z dnia 18 stycznia 2024 roku

- zwang w dalszej czesci ,,Zamawiajacym” a

................................ (Imie i nazwisko) prowadzgca/prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg na
podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej

Polskiej pod firmag .......ccooeeeeeeeveveiieccie e, (petna nazwa firmy) z siedzibg W ....cccveeeve e
(miejscowos¢ i kod pocztowy), ul.......... , NIP............ , REGON ............ lub

ppereere e ere e e nrenanes "z siedzibg W oo (miejscowosé i kod pocztowy), ul.
........................... ,NIP ................, REGON ........................., WPiSANG doO rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy ............ Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
pod numerem ............ wysokos¢ kapitatu zaktadowego ............ zt, reprezentowang przez:
.......................... (Imie i Nazwisko) " ......cccccceveevecveeveesreeneenenn. (Stanowisko)

- zwang/zwanym w dalszej czesci ,,Wykonawcg”, zas wspdlnie
zwanych dalej ,,Stronami”, a odrebnie ,,Strong”,

w rezultacie wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego Nr
ZP.271.2.17.2024 bez stosowania ustawy — Prawo zamodwien publicznych, w zwigzku z art. 2 ust. 1
pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. 2024 r., poz.
1320), Strony zawierajg umowe o nastepujace;j tresci:

81
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest dostawa serwera do Urzedu Gminy Michatowice, zwane dalej
,Przedmiotem umowy”.

2. W ramach Przedmiotu umowy Wykonawca dostarczy fabrycznie nowy, nie powystawowy,
kompletny:

1) Serwer—1 szt.,



Oferowany Przedmiot umowy musi spetnia¢ wymagania w minimalnym wyspecyfikowanym
zakresie lub wyzszym, ktére zostaty okreslone w ,,Oferowanych parametrach technicznych”,
stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy (jesli w dokumentach postepowania wyraznie nie
oznaczono inaczej).

Wszelkie koszty zwigzane z dostarczeniem, konfiguracjg oraz aktywacjg Przedmiotu umowy
obcigzajg Wykonawce.

Dostarczony Przedmiot umowy winien by¢ zaopatrzony w etykiete handlowg sporzadzong w
jezyku polskim, zawierajgca niezbedne informacje potrzebne do bezpiecznego uzywania dla
bezposredniego uzytkownika. Jesli oryginalna dokumentacja jest sporzagdzona w innym jezyku,
to Wykonawca dostarczy wraz z oryginatem ttumaczenie na jezyk polski.

§2
OSWIADCZENIA | ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY

Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, iz z chwilg przekazania Przedmiotu umowy
Zamawiajgcemu, Zamawiajacy uzyskuje prawo do dysponowania i korzystania ze sprzetéw
bedacych Przedmiotem umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze Przedmiot umowy jest tozsamy z wymaganiami okreslonymi w
,Oferowanych parametrach technicznych” stanowigcych zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia na wtasny koszt i ryzyko Przedmiotu umowy
odpowiednio opakowanego i zabezpieczonego do Zamawiajgcego, zgodnie z terminem
dostawy okres$lonym w § 5 ust. 1.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Przedmiot umowy w oryginalnym opakowaniu
producenta, jesli sam nie jest Producentem. Opakowanie bedzie zawierato m.in. nazwe, nr
serii.

Wykonawca gwarantuje, ze Przedmiot umowy dostarczony do siedziby Zamawiajgcego
stanowi jego wtasnosg, jest fabrycznie nowy, wolny od jakichkolwiek wad prawnych i
fizycznych, nieobcigzony prawami oséb trzecich oraz, ze do jego uruchomienia i poprawnego
dziatania nie jest wymagany zakup dodatkowych elementdw i akcesoriéw, a Zamawiajgcy
powyzszg okolicznos¢ przyjmuje i akceptuje.

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢é niniejszg umowe z zachowaniem obowigzujgcych
przepisow prawa, zgodnie z trescig i jej celem, przy dochowaniu najwyzszej starannosci oraz
zgodnie z najlepszg praktyka i wiedzg zawodowa.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedng wiedze, doswiadczenie, pracownikdw oraz
srodki techniczne i finansowe niezbedne dla nalezytego wykonania obowigzkéw wynikajgcych
Z niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie przenie$é na wtasnos¢ Zamawiajgcego sprzet, o ktérym mowa w
§ 1 ust. 2.

Wykonawca oswiadcza, iz Przedmiot umowy, o ktdrym mowa w § 1 ust. 2 umowy pozbawiony
jest wszelkich blokad, w tym w szczegdlnosci koddw serwisowych, ktére po uptywie gwarancji
utrudniatyby Zamawiajgcemu dostep do opcji serwisowych lub naprawe sprzetu przez inny niz
Wykonawca podmiot, w przypadku nie korzystania przez Zamawiajgcego z serwisu
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1.

pogwarancyjnego Wykonawcy. W przypadku, gdy sprzet posiada blokady w postaci kodéw
serwisowych, Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia bezterminowo waznych kodéw
serwisowych niezwtocznie po uptywie obowigzywania okresu gwarancji, o ktérym mowa w § 9
ust. 2 umowy. W przypadku braku mozliwosci technicznych wygenerowania bezterminowych
koddéw serwisowych do zaoferowanego sprzetu Wykonawca zobowigzuje sie bezptatnie
dostarczaé kody serwisowe na pisemne zgdanie Zamawiajgcego w terminie 14 dni od dnia
otrzymania ww. zgdania (lub regularnie aktualizowa¢ kody serwisowe).

Wykonawca wraz ze sprzetem objetym Przedmiotem umowy na etapie wdrozenia dostarczy
Zamawiajgcemu nastepujacg dokumentacje:

1) Dokumenty potwierdzajgce iz serwer jest wyprodukowany zgodnie z normg 1SO-9001:2015
oraz I1ISO-14001,

2) Dokumenty potwierdzajgce zgodnos¢ urzadzen z deklaracjg CE,

3) Dokumenty potwierdzajace iz urzadzenie wyprodukowane jest przez producenta, zgodnie z
normg PN-EN ISO 50001 lub oswiadczenie producenta o stosowaniu w fabrykach polityki
zarzgdzania energig, ktdra jest zgodna z obowigzujgcymi przepisami na terenie Unii
Europejskiej,

4) Potwierdzenie iz oferowany serwer musi znajdowac sie na liscie Windows Server Catalog i
posiadac status ,Certified for Windows” dla Microsoft Windows 2022 x64,

5) Dokument potwierdzajgcy dtugos¢ gwaranciji,

6) Protokot potwierdzajgcy przekazanie sprzetu wraz z numerami seryjnymi.

§3
OSWIADCZENIA | ZOBOWIAZANIA ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajacy jest zobowigzany do:

1) odbioru Przedmiotu umowy oraz zaptaty Wykonawcy wynagrodzenia;
2) wspotpracy z Wykonawcg przy realizacji Przedmiotu umowy.

Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie dokumentacji o ktérej mowa w § 2 ust. 10 w wersji
papierowej oraz elektronicznej.

§4 OSOBY UPRAWNIONE DO REPREZENTOWANIA STRON

Osobami uprawnionymi do reprezentowania Stron w trakcie realizacji niniejszej umowy s3: 1)
po stronie Zamawiajgcego:
a) PAN/PANT oot tel. o, €MAIL i,
b) Pan/Pani ...cceeeeeeceeeeeee s tel. v, €MAIL i,

2) po stronie Wykonawcy:
a) pan/pani ....eeeeeeeeererennn. 1 (=] PR , €-Mal: e

b) pan/pani ......ceeeuerennne. 1 (=] PR , €-Mal: e
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Osoby wymienione w ust. 1 sg uprawnione do uzgadniania sposobéw wykonywania
Przedmiotu umowy, udzielania koniecznych informacji, dokonywania odbioru Przedmiotu
umowy, podejmowania innych niezbednych dziatan wynikajacych z niniejszej umowy
koniecznych do prawidtowego jej wykonywania oraz petnienia czynnosci nadzoru a takze do
biezacych kontaktéw w kwestiach dotyczgcych realizacji Przedmiotu umowy. Dla skutecznosci
czynnosci i dziatan wymagane jest dziatanie co najmniej jednej z oséb wymienionych w ust. 1
pkt 1.

Zmiana przedstawicieli Zamawiajgcego i Wykonawcy wymienionych powyzej nie wymaga
zmiany niniejszej umowy. Strona dokonujgca zmiany zawiadamia niezwtocznie drugg Strone o
zmianie.

§5
TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU UMOWY

. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia i uruchomienia Przedmiotu umowy w terminie

nie pozniej niz 15 dni (zgodnie ze ztozong ofertg Wykonawcy) od daty zawarcia umowy, tj. do
dnia ............ , Z zastrzezeniem, ze pozostajg w mocy postanowienia dotyczgce $wiadczen
przewidzianych do wykonania po tej dacie, w tym dotyczgce przekazania dokumentéw,
Swiadczen w ramach udzielonej gwarancji, a takze dotyczgce kar umownych.

. Przed podjeciem czynnosci okreslonych w ust. 1 Wykonawca zobowigzany jest do

wczesdniejszego omowienia i ustalenia procedury realizacji Przedmiotu umowy z osobami
uprawnionymi do reprezentacji Zamawiajacego.

. Za dzient wykonania wszystkich czynnosci przewidzianych niniejszg umowa uznaje sie date

podpisania Protokotu zdawczo-odbiorczego przez obie Strony umowy.

§6

KONTROLA | ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY

Miejscem dostawy i odbioru sprzetu, sktadajgcego sie na Przedmiot umowy, bedzie siedziba
Zamawiajgcego: Urzad Gminy Michatowice, Reguty, Aleja Powstarncéw Warszawy 1, 05-816
Michatowice.

Wykonawca dostarczy kompletny sprzet, sktadajacy sie na Przedmiot umowy, do miejsca
odbioru, o ktérym mowa w ust. 1.

Zamawiajgcy ma prawo do kontroli wykonywania Przedmiotu umowy na kazdym etapie
realizacji dostawy. Na zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca jest zobowigzany do skierowania
swojego Przedstawiciela do udziatu w kontroli realizacji Przedmiotu umowy. Kontrola moze
zostac¢ przeprowadzona nawet bez udziatu Przedstawiciela Wykonawcy.

Kontrole bedg przeprowadzane w czasie wskazanym przez Zamawiajgcego.
O przeprowadzonej kontroli Zamawiajgcy bedzie informowat Wykonawce.
Na miejscu kontroli Zamawiajgcy moze sporzgdzi¢ dokumentacje fotograficzna.

Z kontroli zostanie sporzadzony protokét stwierdzajgcy zgodnos¢ wykonania dostawy z
umowa.

Wykonawca ma prawo wglgdu do protokotdw z kontroli w siedzibie Zamawiajgcego.
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Przedmiotem odbioru jakosciowego i ilosciowego jest wykonanie zakresu Przedmiotu umowy
okreslonego w § 1 niniejszej umowy.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za braki i wady powstate do chwili przyjecia
Przedmiotu umowy przez Zamawiajgcego.

Strony ustalaja, ze odbidr bedzie odbywat sie w dni robocze z wytgczeniem sobét i dni
ustawowo wolnych od pracy. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do jednostronnego
sporzadzenia i podpisania protokotu odbioru w przypadku, gdy Wykonawca nie bedzie
uczestniczyt w odbiorze lub gdy Wykonawca odméwi podpisania protokotu.

Z odbioru dostawy po wykonanym wdrozeniu sporzgdzany bedzie przez Wykonawce protokét
zdawczo-odbiorczy. Brak zapisanych w protokole zastrzezen stanowi podstawe do
wystawienia przez Wykonawce faktury VAT/rachunku.

Whiesienie przez Zamawiajgcego zastrzezen do Przedmiotu umowy nie zwalnia Wykonawcy z
odpowiedzialnosci za wykonanie Przedmiotu umowy oraz z obowigzku usuniecia wad lub
naprawienia szkody, jezeli okaze sie, ze Przedmiot umowy byt wadliwy, stosownie do zapiséw
§ 9 niniejszej umowy.

Do dnia odbioru Przedmiotu umowy Wykonawca ponosi petne ryzyko wszelkich
niebezpieczenstw zwigzanych z realizacjg Przedmiotu umowy.

Jezeli w toku czynnosci odbioru zostang stwierdzone wady, Zamawiajgcemu bedg

przystugiwaty nastepujgce uprawnienia, w przypadku:

1) wad nadajacych sie do usuniecia — Zamawiajacy odmoéwi odbioru do czasu usuniecia
wad, wyznaczajac jednoczesnie termin na ich usuniecie,

2) wad nienadajgcych sie do usuniecia — Zamawiajgcy moze:

a) obnizy¢ wynagrodzenie,

b) odstgpi¢ od umowy lub zgdaé dostarczenia nowego sprzetu (wymiany), zachowujac
przy tym prawo do naliczania kar umownych oraz do domagania sie naprawienia
szkody wyniktej ze zwtoki w trybie ustalonym umowag — gdy wady uniemozliwiajg lub
utrudniajg w jakimkolwiek stopniu uzytkowanie przedmiotu zamdwienia zgodnie z
przeznaczeniem.

§7
WYNAGRODZENIE WYKONAWCY

Odpowiednio w zaleznosci od podmiotu:

Podmiot prowadzacy dziatalnos$¢ gospodarcza bedacy podatnikiem podatku VAT*:

Strony ustalajg tgczne wynagrodzenie Wykonawcy za realizacje Przedmiotu umowy w formie
ryczattowej Wynoszgce .....eeeeee. zt brutto (stownie: .......cceueeeee. ztotych), zawierajgce podatek
VAT wedtug stawki ...... % kwota .......... , cena netto ........... zt (stownie: .vceveveeeceeeeeern,
ztotych), zgodnie z ofertg Wykonawcy stanowigcg zatgcznik nr 2 do umowy.

Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty i wydatki
oraz czynnosci niezbedne do wykonania Przedmiotu umowy, w szczegdlnosci koszty sprzetu,
koszty dostawy, zatadunku i roztadunku wraz z wniesieniem do pomieszczenia wskazanego
przez Zamawiajgcego, ubezpieczenia towaru w transporcie, wdrozenia, konfiguracji, koszty



pracownikéw, koszty gwarancji jak rowniez wszelkie koszty, ktore Wykonawca jest zobowigzany
poniesé dla prawidtowego wykonania Przedmiotu umowy.

3. Wynagrodzenie okre$lone w ust. 1 zawiera w sobie wszelkie sktadniki cenotwodrcze, jak
podatki, cta, naliczone wedtug aktualnie obowigzujgcych przepisow.

4. Wynagrodzenie uwzglednia ryzyko Wykonawcy z tytutu niedoszacowania kosztéw zwigzanych
z realizacjg Przedmiotu umowy, a takze oddziatywania innych czynnikéw majgcych lub
mogacych mie¢ wptyw na koszty prawidtowego wykonania Przedmiotu umowy.

5. Wykonawcy nie przystuguje prawo podwyzszenia wynagrodzenia z tytutu poniesienia
dodatkowych kosztow zwigzanych z wykonywaniem Przedmiotu zamdwienia, a nie objetych
niniejszg umowa.

6. Niedoszacowanie, pominiecie lub brak rozpoznania zakresu Przedmiotu umowy nie moze by¢
podstawg do zgdania zmiany wysokos$ci wynagrodzenia.

Podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza niebedacy podatnikiem podatku VAT*:

1. Strony ustalajg faczne wynagrodzenie Wykonawcy za realizacje Przedmiotu umowy w formie
ryczattowej wynoszace ......ceeeeeees zt (stownie: ....cceevvenenns ztotych), zgodnie z oferta
Wykonawcy stanowigca zatacznik nr ....... do umowy.

2. Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty i wydatki
oraz czynnosci niezbedne do wykonania Przedmiotu umowy, w szczegdlnosci koszty sprzetu,
koszty dostawy, zatadunku i roztadunku wraz z wniesieniem do pomieszczenia wskazanego
przez Zamawiajgcego, ubezpieczenia towaru w transporcie, wdrozenia, konfiguracji i instalacji,
koszty pracownikéw, koszty przeszkolenia Pracownikéw Zamawiajgcego, koszty gwarancji jak
réwniez wszelkie koszty, ktore Wykonawca jest zobowigzany poniesé dla prawidtowego
wykonania Przedmiotu umowy.

3. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 zawiera w sobie wszelkie sktadniki cenotwdrcze naliczone
wedtug aktualnie obowigzujgcych przepiséw.

4. Wynagrodzenie uwzglednia ryzyko Wykonawcy z tytutu niedoszacowania kosztéw zwigzanych
z realizacjg Przedmiotu umowy, a takze oddziatywania innych czynnikdw majgcych lub
mogacych mie¢ wptyw na koszty prawidtowego wykonania Przedmiotu umowy.

5. Wykonawcy nie przystuguje prawo podwyzszenia wynagrodzenia z tytutu poniesienia
dodatkowych kosztéw zwigzanych z wykonywaniem Przedmiotu zamdwienia, a nie objetych
niniejszg umowa.

6. Niedoszacowanie, pominiecie lub brak rozpoznania zakresu Przedmiotu umowy nie moze by¢
podstawg do zgdania zmiany wysokosSci wynagrodzenia.

§8
WARUNKI PLATNOSCI

1. Rozliczenie Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu umowy nastgpi na podstawie prawidtowo
wystawionej faktury/rachunku.



Zaptata wynagrodzenia nastgpi w terminie do 30 dni od daty dostarczenia Zamawiajgcemu
przez Wykonawce prawidtowo wystawionych faktur/rachunkéw za wykonang dostawe wraz z
protokotem zdawczo-odbiorczym wykonanej dostawy objetej niniejszg umowa.
Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przekazane na jego rachunek bankowy wskazany na
fakturze/rachunku.

Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Wykonawca wystawi fakture na: Gmina Michatowice, Reguly, Aleja Powstainicow Warszawy 1,
05-816 Michatowice, NIP 534-24-80-595.

Wykonawca ma mozliwos¢ ztozenia elektronicznej ustrukturyzowanej faktury w ramach

bezptatnej Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) (https://efaktura.gov.pl/uslugi-pef/),
nr skrzynki PEPPOL: 5342480595.

Faktury/rachunki wystawione nieprawidtowo, przedwczesnie, bezpodstawnie badz bez
zatgczonego i podpisanego przez Zamawiajgcego protokotu zdawczo-odbiorczego od
Wykonawcy dostawy, nie rodzg obowigzku zaptaty po stronie Zamawiajgcego i uprawniajg
Zamawiajgcego do odestania faktury/rachunku bez ksiegowania.

Podmiot prowadzacy dziatalnos$¢ gospodarczg bedacy podatnikiem podatku VAT*:

8.

10.

Wykonawca oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku VAT i znajduje sie w wykazie podmiotéw, o
ktérym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug
(Dz.U. z 2024 r. poz. 361 ze zm.). Ponadto o$wiadcza, ze numer rachunku bankowego, ktéry
bedzie ujawniony na fakturze do wptacania przez Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy
naleznosci pienieznych wynikajacych z umowy jest tozsamy z numerem rachunku
rozliczeniowego, o ktérym mowa w art. 96b ust. 3 pkt 13 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towardéw i ustug i zawartym w tym wykazie oraz, ze zostat dla niego utworzony i
wydzielony na cele prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.

W przypadku wykreslenia Wykonawcy z wykazu podmiotéw, o ktérym mowa w art. 96b ust. 1
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug lub zmiany w tym wykazie
numeru rachunku rozliczeniowego, o ktérym mowa powyzej albo wykreslenia tego rachunku z
wykazu, Zamawiajgcy zobowigzuje sie natychmiast poinformowac o tym Wykonawce w
dowolnej formie.

Zamawiajgcy moze wstrzymac sie z zaptatg naleznosci pienieznej do chwili publicznego
udostepnienia w wykazie, o ktdrym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towardw i ustug numeru rachunku bankowego, ktéry Wykonawca wskazat w celu
wptacania naleznosci pienieznych wynikajgcych z umowy. Strony zgodnie postanawiajg, ze w
przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z powyzszego uprawnienia, Wykonawca nie
uzyska prawa do dochodzenia roszczen z tym zwigzanych, w szczegdlnosci o zaptate odsetek od
kwoty, ktorej ptatnos¢ zostata wstrzymana.

§9
REKOJMIA, GWARANCIJA | SERWIS
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Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, zgodnie z ust. 2, petnej gwaranc;ji jakosci na
Przedmiot umowy. Okres gwarancji liczony jest od daty przekazania sprzetu potwierdzonej
stosownym protokotem, o ktérym mowa w § 6 ust. 11 niniejszej umowy. Bieg terminu
gwarancji oraz rekojmi rozpoczyna sie w dniu podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego.
Wykonawca udziela gwarancji:

1) na okres 60 miesiecy na serwer, zgodnie z trescig ,,Oferowanych parametréow
technicznych” stanowigcych zatacznik do niniejszej umowy.

W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do bezptatnego usuwania usterek i wad,
jakie wystgpig w dziataniu Przedmiotu umowy w miejscu instalacji sprzetu, ktérych
przyczyng sg w szczegdlnosci wady tkwigce w dostarczonym Przedmiocie umowy.
Uszkodzenia mechaniczne Przedmiotu umowy powstate z winy Zamawiajgcego oraz
uzytkowanie Przedmiotu umowy niezgodne z instrukcjg obstugi stanowig podstawy do
utraty gwarancji.

Wykonawca zapewnia serwis gwarancyjny obejmujacy Przedmiot umowy jak réwniez
ponosi wszelkie koszty zwigzane dojazdem do siedziby Zamawiajgcego i z wykonaniem
wszelkich innych obowigzkédw wynikajgcych z gwarancji (m.in. koszty czesci, transportu
Przedmiotu umowy do serwisu w okresie gwarancji oraz jego zwrot, uruchomienie wraz z
demontazem ponosi Wykonawca).

Dla zachowania uprawnien z tytutu gwarancji wystarczajgce jest zgtoszenie Wykonawcy o
istnieniu wady w okresie obowigzywania gwarancji.

Okres rekojmi jest rowny poszczegdlnym okresom gwarancji. Zamawiajacy moze
realizowac uprawnienia z tytutu rekojmi niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji.

0O kazdym wypadku wadliwej pracy Przedmiotu umowy Zamawiajgcy zawiadomi
Wykonawce niezwtocznie za posrednictwem ogdlnopolskiej linii telefonicznej producenta,
przez Internet lub z wykorzystaniem aplikacji.

Kazde zgtoszenie dokonane zgodnie z ust. 8 Strony uznajg za przyjete, co zostanie
potwierdzone niezwtocznie przez Zespdl pomocy technicznej drogg elektroniczng, przez
portal, aplikacje badz telefonicznie co zostanie potwierdzone elektronicznie.

Kazde zgtoszenie otrzyma unikalny numer zgtoszenia pozwalajacy na identyfikacje zgtoszenia w
trakcie realizacji naprawy i po jej zakonczeniu.

W okresie gwarancji Wykonawca zapewni:
1) mozliwos¢ zgtaszania awarii, usterek przez 365x7x24;

2) bezposredni dostep do wykwalifikowanej kadry inzynieréw technicznych, a w przypadku
koniecznosci eksploatacji zgtoszenia serwisowego wyznaczonego Kierownika Eksploatacji po
stronie Wykonawcy;

3) pojedynczy punkt kontaktu dla catego rozwigzania producenta, w tym takze dostarczonego
oprogramowania;

4) mozliwosé samodzielnego kwalifikowania poziomu waznosci naprawy przez
Zamawiajgcego;

5) nieodptatne udostepnienie narzedzi serwisowych i proceséw wsparcia umozliwiajgcych:

a) wykrywanie usterek sprzetowych z predykcjg awarii,



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

b) automatyczng diagnostyke i zdalne otwieranie zgtoszen serwisowych.
W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) rozpoczecia naprawy w siedzibie Zamawiajgcego najpdiniej w nastepnym dniu roboczym
(NBD) od otrzymania zgtoszenia, zakorczenia diagnostyki przez
Certyfikowanego Technika Wykonawcy/Producenta z wtasciwym zestawem czesci do
naprawy (ustalonym i potwierdzonym na etapie diagnostyki), chyba, ze Zamawiajgcy dla
danej naprawy zgodzi sie na inng forme;
2) bezptatnego usuniecia usterek i wad w terminie nie dtuzszym niz 72 godziny w dni robocze,
po uptywie terminu okreslonego w pkt 1,

3) w przypadku koniecznosci sprowadzania czesci — do 10 dni roboczych, nie wigczajgc w to
dni ustawowo wolnych od pracy.

W czasie obowigzywania gwaranci Wykonawca zobowigzany bedzie do udostepnienia
Zamawiajgcemu nowych wersji BIOS, firmware i sterownikdéw (na ptytach CG lub stronach
internetowych).

Wykonawca potwierdza, ze w przypadku wystgpienia awarii tasmy, dysku twardego w
urzadzeniu objetym aktywnym wsparciem technicznym, uszkodzony dysk twardy lub tasma
pozostajg u Zamawiajgcego zgodnie z oswiadczeniem ztozonym przez Podmiot realizujacy
serwis lub Producenta sprzetu wraz z oferta.

Jezeli Wykonawca nie zapewni podjecia naprawy w terminie okreslonym w ust. 12,
Zamawiajgcy moze dokonac¢ naprawy zastepczej na koszt i ryzyko Wykonawcy. Jednoczesnie
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczania kar umownych, o ktérych mowa w § 10 ust
2.

W przypadku awarii Przedmiotu umowy, ktéra nie zostata usunieta w terminie, o ktérym
mowa w ust. 12 Wykonawca zobowigzuje sie do podstawienia towaru zastepczego, co
najmniej tej samej funkcjonalnosci i parametrach, nie gorszych od uszkodzonego. W takim
przypadku uprawniony bedzie do zabrania do serwisu wadliwego towaru.

W okresie gwarancji w przypadku dwukrotnej uzasadnionej reklamacji tej samej czesci
Przedmiotu umowy, Wykonawca wymieni te czes¢ na fabrycznie nowa.

Wymiana sprzetu na nowy nastgpi najpézniej w 20 dniu roboczym od zgtoszenia awarii
(usterki).

Zamawiajgcemu przystuguje dochodzenie praw z tytutu rekojmi za wady w zakresie
Przedmiotu umowy niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z udzielonej gwarancji, w
terminie, na jaki udzielono gwaranciji.

Zamawiajgcy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu rekojmi takze po uptywie termindw, o ktérych
mowa w ust. 2 jezeli reklamowat wade przed uptywem tego terminu. W tym wypadku
roszczenia Zamawiajgcego wygasajg w ciggu roku od dnia ujawnienia wady.

W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do udzielania Przedstawicielom
Zamawiajgcego nieodptatnych konsultacji telefonicznych dotyczacych biezgcej eksploatacji
sprzetu. W tym zakresie Wykonawca zapewni obstuge w jezyku polskim.

Konsultacje, o ktédrych mowa w ust. 21 powyzej, udzielane bedg telefonicznie pod numerem
telefonu Wykonawcy: ................ lub mailowo za posrednictwem adresu e-mail Wykonawcy:
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W okresie gwarancji, usuwanie wad w catym Przedmiocie umowy, w tym jego naprawa lub
wymiana w ramach $wiadczen gwarancyjnych, nastepujg bez dodatkowego wynagrodzenia, w
ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 1.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie uzywac Przedmiot umowy zgodnie z przeznaczeniem i zleca¢
naprawy gwarancyjne tylko i wytgcznie Wykonawcy.

Celem wykonania ustug serwisowych personel Wykonawcy, uzyska niczym nieograniczony
dostep do dostarczonego Przedmiotu umowy u Zamawiajacego.

Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu, ze dostarczone licencje na korzystanie z programéw
nie naruszajg zadnych praw oséb trzecich oraz, ze nie zachodzg jakiekolwiek podstawy do
zgtoszenia przez osoby trzecie roszczen wobec tych praw. Wykonawca zabezpiecza
Zamawiajgcego w zakresie zakupionych przez niego licencji przed roszczeniami oséb trzecich.

Wykonanie obowigzkéw wynikajacych z gwarancji bedzie kazdorazowo potwierdzone
protokotem naprawy.

W przypadku, gdy z kart gwarancyjnych wynikajg korzystniejsze warunki gwarancji niz
przewidziane powyzej majg one zastosowanie do niniejszej umowy.

Udzielona przez Wykonawce gwarancja nie moze zobowigzywac¢ Zamawiajgcego do
przechowywania opakowan, instrukcji bagdz innych elementéw dostawy, nie majacych wptywu
na prawidtowe funkcjonowanie sprzetu.

Na zakoriczenie okresu gwarancji Wykonawca bez dodatkowego wynagrodzenia, w ramach
wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 7 ust. 1, zapewni petny, bezptatny przeglad okresowy
catego dostarczonego sprzetu. O terminie przeprowadzenia przegladu Wykonawca powiadomi
Zamawiajgcego. Przeprowadzenie przeglagdu Przedmiotu umowy Wykonawca potwierdzi
stosownym protokotem i przekaze protokét Zamawiajacemu.

W przypadku odmowy uznania reklamacji przez Wykonawce, Zamawiajgcy moze ztozy¢
whniosek o przeprowadzenie ekspertyzy przez niezaleznego Rzeczoznawce. Jezeli reklamacja
Zamawiajgcego bedzie uzasadniona, koszty zwigzane z przeprowadzeniem ekspertyzy ponosi
Wykonawca. W takim przypadku Zamawiajgcy moze zleci¢ naprawe innemu podmiotowi na
koszt i ryzyko Wykonawcy.
Wszelkie koszty ze swiadczeniem gwarancji ponosi Wykonawca.
Uprawnienia Zamawiajgcego wynikajgce z powyzszych ustepdw nie wytgczajg uprawnien
wynikajgcych z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym w szczegdlnosci z
Kodeksu cywilnego.

§ 10 KARY UMOWNE

Strony umowy zastrzegajg prawo dochodzenia kar umownych za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Przedmiotu umowy.

Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach i
wysokosciach:

1) gdy nie dostarczy Przedmiotu umowy do Zamawiajgcego w terminie okreslonym w § 5 ust.
1 niniejszej umowy, w wysokosci 2% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonejw § 7 ust. 1
niniejszej umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki (z wyjatkiem sytuacji wynikajgcych z
przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego);
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2) za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki w reakcji serwisu gwarancyjnego na zgtoszone przez
Zamawiajgcego usterki i wady, o ktérych jest mowa w §9 ust. 12 niniejszej umowy, w
wysokosci 50 zt brutto;

3) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w usunieciu przez serwis gwarancyjny zgtoszonych przez
Zamawiajgcego usterek i wad w okresie gwarancyjnym i przy odbiorze, w terminie o
ktorym jest mowa w § 9 ust. 12 niniejszej umowy, Wykonawca zaptaci kare umowng w
wysokosci 50 zt brutto. Zamawiajgcy odstgpi od naliczenia kary umownej, jezeli
Wykonawca dostarczy sprzet zastepczy na okres naprawy;

4) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w wymianie Przedmiotu umowy na fabrycznie nowy o
parametrach nie gorszych niz wskazane w zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy, liczac od
terminu, o ktérym mowa w § 9 ust. 12 niniejszej umowy, Wykonawca zaptaci kare umowng
w wysokosci 50 zt brutto;

5) z tytutu niewykonania Przedmiotu umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w
wysokosci 30% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonej w § 7 ust. 1 niniejszej umowy;

6) za odstgpienie od umowy przez ktdéras ze Stron z przyczyn, za ktére odpowiada
Wykonawca w wysokosci 30,00 % wartosci brutto wynagrodzenia, okreslonej w § 7 ust. 1
niniejszej umowy,

7) w razie niedostarczenia dokumentow, o ktérych mowa w § 2 ust. 10 niniejszej umowy,
Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 50 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki w dostarczeniu ww. dokumentéw;

8) za zwtoke w przeszkoleniu Personelu Zamawiajgcego skierowanego do obstugi Przedmiotu
umowy w wysokosci 0,2% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonej w § 7 ust. 1 niniejszej
umowy za kazdy dzien zwtoki.

Potracenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku realizacji ustug, ani z innych
zobowigzan umownych.

Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10% tgcznej wartosci brutto
wynagrodzenia, okreslonej w § 7 ust. 1 niniejszej umowy za niewykonanie catosci Przedmiotu
umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy wysokos¢ kary umownej nie pokrywa szkody powstatej w wyniku
niewykonania lub nienalezytego wykonania Przedmiotu umowy, Zamawiajgcemu przystuguje
prawo dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania w petnej wysokosci od Wykonawcy
tytutem naprawienia szkody w wysokosci przekraczajgcej wartos¢ naliczonej Wykonawecy kary
umownej.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu do zaptaty,
przez Zamawiajgcego kar umownych z naleznego wynagrodzenia wynikajgcego z niniejszej
umowy.

taczna maksymalna wysokos$é kar umownych, ktérych moze dochodzi¢ Zamawiajgcy nie moze
przekroczy¢ 40% wartosci brutto umowy.

Wykonaweca nie bedzie mdgt zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci wzgledem Zamawiajgcego z
tego powodu, ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy przez niego byto
nastepstwem niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wobec Wykonawcy przez
jego kooperatoréw lub podwykonawcow.
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9. Wykonawca nie poniesie odpowiedzialnosci za okolicznosci, za ktdre wytaczng
odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajacy.

§ 11 WARUNKI ODSTAPIENIA OD UMOWY ORAZ WYPOWIEDZENIE

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy lub jej rozwigzania w sytuacjach
przewidzianych w Kodeksie cywilnym.

2. Ponadto Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym w nastepujgcych przypadkach:

1) gdy Wykonawca nie rozpoczat realizacji Przedmiotu umowy w terminie, o ktérym mowa w
§ 5 ust. 1 badz je przerwat bez uzasadnionych przyczyn lub nie kontynuuje ich przez okres
co najmniej 1 petnego dnia, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu przez Zamawiajgcego
do podjecia czynnosci; Zamawiajgcy wyznaczy termin na podjecie czynnosci w terminie 1
dnia od dnia doreczenia wezwania;

2) gdy Wykonawca co najmniej dwukrotnie nie respektuje uzasadnionych nakazéw
przedstawiciela Zamawiajgcego, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu przez
Zamawiajgcego do podjecia czynnosci; Zamawiajgcy wyznaczy termin na podjecie czynnosci
w terminie 3 dni od dnia doreczenia wezwania;

3) gdy Wykonawca co najmniej dwukrotnie wykonuje Przedmiot umowy w sposdb niezgodny z
umowa oraz obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami i pomimo wezwania nie nastgpita
poprawa ich wykonania;

4) gdy Wykonawca narusza postanowienia umowy o postugiwaniu sie podwykonawcami lub
kieruje bez akceptacji Zamawiajgcego do wykonania Przedmiotu umowy inne osoby niz
wskazane w umowie.

3. Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy oraz o odstgpieniu od umowy, o ktérych mowa
powyzej powinno nastgpi¢ w formie pisemnej/elektronicznej i powinno zawiera¢ uzasadnienie
pod rygorem niewaznosci takiego oswiadczenia. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze
zostaé ztozone do ....cveeeeecece e, 2024 r.( data dzienna zostanie podana przed zawarciem
umowy i bedzie liczona jako 30 dni od dnia wskazanego jako termin realizacji Przedmiotu
umowy).

4. Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez kazdg ze Stron z zachowaniem 2 tygodniowego
okresu wypowiedzenia.

5. Podstawy wypowiedzenia okreslone w niniejszym paragrafie nie wytgczajg prawa Stron do
wypowiedzenia umowy w oparciu o przepisy ustawowe.

§12
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Do niniejszej umowy, w tym w sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa zastosowanie
majg przepisy Kodeksu cywilnego i innych powszechnie obowigzujgcych aktéw prawnych.

2. Strony poddajg wszelkie spory powstate miedzy nimi, a wynikajgce z realizacji umowy lub
pozostajgce w posrednim badz bezposrednim zwigzku z umowag pod rozstrzygniecie Sadu
wiasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
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3. Prawa i obowigzki wynikajgce z niniejszej umowy nie mogg by¢ przeniesione na osoby trzecie,
bez zgody drugiej Strony wyrazonej na pismie.

4. Wykonawca nie moze przenies¢ wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej umowy na osoby
trzecie, bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie.

5. Wykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegélnosci
przedmiot umowy, wysokos$¢ wynagrodzenia, oraz imie i nazwisko Wykonawcy stanowig
informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej, ktéra podlega udostepnieniu w trybie przedmiotowej ustawy, jak
réwniez, iz dane o zawartej umowie publikowane s3 w rejestrze uméw na stronie BIP Urzedu
Gminy Michatowice oraz w rejestrze uméw, o ktérym mowa w art. 34a ustawy z dnia 27
sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

6. Administratorem danych osobowych zawartych w umowie jest Gmina Michatowice z siedzibg
Reguty, ul. Aleja Powstarncow Warszawy 1, 05-816 Michatowice, reprezentowana przez Wojta.
Dane przetwarzane sg w celu wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane

dotycza. Podanie danych niezbednych do wykonania umowy jest konieczne, zgodnie z art. 353
[1] kodeksu cywilnego. Dane nie sg przekazywane zadnym nieuprawnionym odbiorcom, ani tez
do panistw trzecich. Odbiorcami danych mogg by¢ jedynie osoby i podmioty upowaznione do
przetwarzania danych oraz uprawnione na podstawie przepiséw prawa organy publiczne. Dane
sg przechowywane przez czas niezbedny do wykonania umowy, a takze okreslony w
szczegblnych przepisach prawa oraz przez okres przedawnienia roszczen przystugujacych
administratorowi danych i w stosunku do niego. Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje
prawo wgladu w swoje dane i prawo ich uzupetniania i poprawiania. Szczegétowe informacje
dotyczace zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych podane sg w Polityce ochrony
danych dostepnej na stronach www Administratora.

7. Wszelkie zmiany niniejszej umowy lub jej rozwigzanie lub wypowiedzenie wymagajg formy
pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

8. Umowa niniejsza zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych
jeden otrzymuje Wykonawca, a dwa Zamawiajgcy. / Umowe zawarto w formie elektroniczne;j.

Zataczniki do umowy:
1. Oferowane parametry techniczne, stanowigce zatgcznik nr 1;

2. Oferta Wykonawcy, stanowigca zatgcznik nr 2

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Klasyfikacja budzetowa: ........cccccveverinreenee.
Przygotowat: Jakub Sarnecki
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