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ZAPYTANIE OFERTOWE
0 zamoéwieniu publicznym o wartoS$ci szacunkowej ponizej 30.000 euro
na realizacj¢ ushugi mentoringu

Zamawiajacy — Gmina Michalowice, Reguty Al. Powstancow Warszawy 1, 05-816
Michatowice, NIP 534-24-80-595, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej Gminy Michatowice
Reguty, ul. Aleja Powstancow Warszawy 1; 05-816 Michatowice, zaprasza do sktadania ofert
cenowych na realizacje ushugi wsparcia monitoringowego dla pracownikoéw socjalnych,
asystenta rodziny, kierownika sekcji oraz dyrektora osrodka w ramach projektu ,,Wdrozenie
usprawnien organizacyjnych w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej Gminy Michatowice”
wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo6j 2014-2020, Osi Priorytetowej II.
Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.5 Skuteczna
pomoc spoteczna.

Informacja o Zamawiajacym

Zamawiajacym jest Gmina Michalowice, Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej Gminy
Michatowice Reguly Al. Powstancow Warszawy 1 05-816 Michatowice (zwany dalej
»Zamawiajacym”).

Adres zamawiajacego:

Reguty, ul. Aleja Powstancow Warszawy 1 (kod pocztowy 05-816 Michalowice)
nr tel. 22 350 91 20, nr faks 22 350 91 21,

(e-mail): gops@michalowice.pl url: www.gops.michalowice.pl

NIP 534 -24-80-595

Przedmiot zamowienia:
KOD CPV: 85312230-8 ustugi doradztwa, 80500000-9 ustugi szkoleniowe

Opis przedmiotu zamowienia:

Przedmiotem zamoOwienia jest usluga mentoringu prowadzona przez jednego mentora
w wymiarze 8 godzin dydaktycznych miesigcznie w formie spotkan grupowych
1 indywidualnych. Zamawiajacy przewiduje prowadzenie zaje¢ jeden raz w miesigcu. Razem
128 godzin w okresie od stycznia 2020 do kwietnia 2021. ( w 2020r. — 96 godzin w 2021r.-
32 godziny)

1.Celem ustugi jest przygotowanie wspieranie i dynamizowanie procesu zmiany wynikajacej
z reorganizacji struktury GOPS polegajacej na rozdzieleniu pracy socjalnej od postepowan,
oraz przeprowadzenie pracownikOw przez caly proces zmiany.
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Ustuga bedzie odbywata si¢ w dni robocze, we wskazanym przez Zamawiajacego miejscu
1w godzinach pracy Zamawiajacego. Zamawiajacy zapewnia odpowiednie pomieszczenia,
wyposazone w sprzet i pomoce dydaktyczne umozliwiajace prawidlowsa realizacj¢ zadania,
gwarantujgce bezpieczne i higieniczne warunki pracy.

- Wykonawca bedzie ustalat z Zamawiajagcym harmonogram spotkan mentoringowych,

- Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli w zakresie realizacji
przedmiotu umowy zaréwno przez upowaznionych pracownikow Zamawiajacego jak i przez
zewngtrzne podmioty kontrolujace.

W ramach ustugi mentor: udziela metodycznego i1 merytorycznego wsparcia, tworzy
ptaszczyzng do refleksji, czuwa nad spdjnosciag procesu zmiany, dokonuje analizy
predyspozycji 1 kompetencji pracownikow w kontek$cie planowanej zmiany, tworzy
przestrzen i odpowiednig atmosfere dla efektywnej pracy zespotu, wspiera w wypracowaniu
koncepcji zmiany, wspiera proces przygotowania niezbednych dokumentow, dzieli si¢ swoja
wiedza, przekazuje najlepsze i sprawdzone sposoby dziatania, wspiera w dazeniu do zdobycia
nowych umiejetnosci 1 wiedzy potrzebnej do samodzielnego i1 skutecznego dziatania, wspiera
w przezwyci¢zaniu trudno$ci wynikajacych z procesu zmiany, dba aby wypracowana
koncepcja reorganizacji byla zgodna ze standardem 1 wytycznymi okre§lonymi w regulaminie
konkursu przy jednoczesnym uwzglednieniu specyfiki osrodka i srodowiska lokalnego, dba
0 spOjnos$¢ procesu zmiany, tworzy przestrzen i odpowiednig atmosfere dla wspodtpracy
miedzy poszczegdlnymi pracownikami.

Do zadan mentora bedzie nalezato

1) okreslenie potrzeb i oczekiwan

2) realizacja spotkan zgodnie z przyjetym harmonogramem

3) opracowanie materiatdéw potrzebnych do realizacji ustugi

4) rozpoznanie predyspozycji, umiejetnosci pracownikéw w kontekscie planowanego
rozdzielenia

5) opracowanie raportu ze zrealizowanego mentoringu

6) przestrzegania zasady rownosci ptci w stosunku do uczestnikow i uczestniczek
szkolenia.

OKkres realizacji przedmiotu zamoéwienia: od dnia zawarcia umowy do kwiecien 2021r.

O udzielenie zlecenia ubiega¢ si¢ moga Wykonawcy spelniajacy nastepujace warunki:

1. Posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci jezeli
ustawy naktadaja obowigzek posiadania takich uprawnien. Zamawiajacy nie definiuje tego
warunku.

2. Posiadaja niezbedna wiedz¢ i doswiadczenie oraz potencjat techniczny, a takze dysponuja
osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia. Wykonawca spelni warunek jezeli
dysponuje lub bedzie dysponowal do realizacji zamowienia minimum jedng osoba
posiadajaca wyksztalcenie wyzsze uprawniajace do wykonywania zawodu pracownika
socjalnego, ktora w latach 2018 -2019 przeprowadzila co najmniej 50 godzin ustug
mentoringu dla pracownikéw instytucji pomocy spolecznej.

3. znajduja si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia.
Zamawiajacy nie definiuje tego warunku.

Informacja na temat zakazu powiazan osobowych lub kapitalowych:



Zamawiajacy informuje, iz Wykonawca nie moze by¢ powigzany osobowo lub
kapitalowo z Zamawiajacym.
Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania miedzy
beneficjentem lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu beneficjenta
lub osobami wykonujacymi w imieniu beneficjenta czynno$ci zwigzane z przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a  wykonawca, polegajace
w szczegodlnosci na:
1) uczestniczeniu w spolce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowe;,
2) posiadaniu co najmniej 10 % udziatow lub akcji,
3) peinieniu funkcji czlonka organu nadzorczego Ilub zarzadzajacego, prokurenta,
pelnomocnika,
4) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia
w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Dokumenty wymagane do zlozenia przez Wykonawce w odpowiedzi na niniejsze
zapytanie:

1. Formularz Oferty, stanowiacy zatacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego

2. Oswiadczenie o spelnieniu warunkéw udziatu w postgpowaniu, stanowigce zatacznik nr 2
do Zapytania Ofertowego.

3. Os$wiadczenie o braku powigzan z Zamawiajacym — Zalacznik 3 do Zapytania
Ofertowego.

4. Wykaz osoby uczestniczace] w wykonaniu przedmiotu zamowienie

Sposob przygotowania oferty:

1. Tres¢ oferty powinna zawiera¢ co najmniej informacje okreSlone w formularzu
ofertowym. Wzor formularza ofertowego okresla zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego.

2. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim pod rygorem niewaznosci.

3. Oferta 1 zalgczone do niej oswiadczenia i dokumenty, wymagane przez Zamawiajacego,
sporzadzone przez Wykonawce, musza by¢ podpisane. Zamawiajacy dopuszcza przestanie
skanéw dokumentow podpisanych przez osoby upowaznione do reprezentacji
wykonawcy.

4. Za osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy uznaje si¢ osoby upowaznione do
reprezentowania Wykonawcy, wskazane we wlasciwym rejestrze badz w stosownym
pelnomocnictwie, ktére nalezy zalaczy¢ do oferty.

5. W przypadku gdy informacje zawarte w ofercie stanowig tajemnic¢ przedsigbiorstwa
W rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca powinien to
wyraznie zastrzec w ofercie i odpowiednio oznaczy¢ zastrzezone informacje. Wskazane
jest wyodrebnienie dokumentéw zawierajacych zastrzezone informacje. Nie podlegaja
zastrzezeniu informacje obejmujace: nazwe (firme) oraz adres wykonawcy, cen¢ oferty,
okres gwarancji.

6. Poprawki powinny by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem/parafa osoby
podpisujacej oferte.

7. Koszt sporzadzenia i ztoZenia oferty ponosi wykonawca.

8. Zaleca si¢, aby wszystkie strony oferty byly ponumerowane i potagczone w sposob trwaty,
zapobiegajacy mozliwosci dekompletacji jej zawarto$ci.



Wykonawca skladajacy oferte w wersji papierowej powinien umiesci¢ oferte
w zamknietym opakowaniu oznaczonym wedtug ponizszego wzoru:
Gmina Michalowice- Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej ,
05-816 Michalowice,
Reguly ul. Aleja Powstancow Warszawy 1
OFERTA W ZAPYTANIU

na: na realizacje¢ uslugi mentoringu

ZNAK SPRAWY: GOPS.SAiK. 260. 21.2020

10. Wykonawca sktadajacy oferte¢ w formie elektronicznej przesyla skan oferty wraz

11.

o

z wymaganymi dokumentami zawierajacymi podpis wykonawcy na adres mailowy
gops@michalowice.pl

Opakowanie ofert spetnia funkcje porzadkowa, nieobarczona rygorem odrzucenia oferty,
jednakze w przypadku innego opakowania i oznaczenia oferty, lub jego braku, oferent
sktadajacy oferte ponosi ryzyko z tego faktu wynikajace.

Termin skladania ofert :

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 28 stycznia 2020 r. do godz. 12:00 w Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej Gminy Michatowice w Regutach, ul. Aleja Powstancow Warszawy 1,
05-816 Michalowice pokdj nr 7 lub na adres mailowy gops@michalowice.pl

Za termin zlozenia oferty przyjmuje si¢ datg 1 godzing wptywu oferty do
Zamawiajacego.

Oferty ztozone po ww. terminie nie zostang rozpatrzone.

Na wniosek wykonawca otrzyma pisemne potwierdzenie ztoZenia oferty.

Obliczenie ceny:

1.

Zgodnie z ustawg z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow 1 ushug (tekst
jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 178) cena wykonania zamdwienia obejmuje wszystkie
elementy sktadowe za wykonanie ktérych zamawiajacy jest zobowigzany wykonawcy
zaptaci¢. W cenie uwzglednia si¢ podatek od towardéw i ustlug oraz podatek akcyzowy,
jezeli na podstawie odrebnych przepiséw sprzedaz towaru (ustugi) podlega obcigzeniu
podatkiem od towardw i ustug lub podatkiem akcyzowym.

Prawidtowe ustalenie podatku VAT, zgodne z przepisami ustawy o podatku od towaréw
1 ustug, nalezy do obowigzkow Wykonawcy. Zamawiajacy odrzuci oferte, ktéra zawierac
bedzie ceng z blednie naliczonym podatkiem VAT dokonanej w oparciu o nieprawidtowa
stawke podatku VAT. Zamawiajacy nie dopuszcza poprawiania podanej przez wykonawce
stawki podatku VAT.

Ceng nalezy poda¢ w ztotych polskich (PLN). Rozliczenia dokonywane beda w ztotych
polskich (PLN).

Wykonawca zobowigzany jest w swojej ofercie uwzgledni¢ wszelkie koszty zwigzane
z realizacja przedmiotu zamowienia w tym w szczegolnosci koszty ustug mentoringu,
koszty dojazdow, wyzywienia.
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5. Jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny, zamawiajacy wzywa wykonawcow, ktorzy ztozyli te
oferty, do zlozenia w terminie okreslonym przez zamawiajgcego ofert dodatkowych w
zakresie ceny. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie moga zaoferowaé cen
wyzszych niz zaoferowane w zlozonych ofertach. Zostanie wybrana oferta, ktora
wykazata nizszg ceng.
Kryteria wyboru oferty najkorzystniejszej:
1) Najnizsza cena brutto obejmujaca cate zamowienie wskazane w ofercie — 70%
2) Doswiadczenie osoby realizujacej ustugi mentoringu — 30%

Warto$¢ punktowa oferty w kryterium
Zamawiajacy przyzna, za kazda godzing do$wiadczenia w realizacji ustug mentoringu
powyzej 50 godzin dydaktycznych (ponad godziny wymagane w celu spelnienia warunku
udzialu w postgpowaniu) 0,2 pkt. Jezeli wykonawca wykaze, ze osoba posiada
do$wiadczenie w prowadzeniu mentoringu wigksze niz 200 godzin dydaktycznych, oferta
wykonawcy otrzyma 30 pkt. W celu wykazania do$wiadczenia powyzej 50 godzin
wymagane jest dotaczenie dokumentoéw potwierdzajacych realizacje ustugi mentoringu
przez instytucje pomocy spotecznej na rzecz ktdrej byla tego rodzaju ustuga $wiadczona.
Uwaga:

— W celu uzyskania punktow w kryterium ,, Doswiadczenie osoby realizujgcej ustugi

mentoringu”’ Wvykonawca powinien ztozy¢é ,, Wykaz 0sob”’, ktorego wzor stanowi

zalgeznik nr 4 do zapytania. Przedmiotowy ., Wykaz o0sob” nie podlega

uzupetnieniu tj. wykonawca, ktory nie ztozy dokumentu wraz z ofertq lub ztozy

nieprawidiowy dokument moze nie uzyskaé punktow w kryterium przedmiotowym

oceny ofert.

— Jezeli wykonawca skieruje do realizacji zamowienia wiecej niz jedng osobe,

wartosciq punktowg oferty w kryterium "Doswiadczenie osoby realizujgcej ustugi
mentoringu” bedzie Srednia arytmetyczna z przyznanych punktow za
doswiadczenie tych osob.

W kryterium "Doswiadczenie osoby realizujacej uslugi mentoringu" oferta moze uzyskaé

max. 30 pkt.

Z najkorzystniejsza uznana zostanie oferta speiniajgca wymogi postepowania, ktéra uzyska
najwieksza sume punktéw z kryteridow oceny ofert.

W przypadku gdy zaoferowana cena przewyzsza mozliwosci finansowe przewidziane
w budzecie Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do negocjacji ceny oferty z Wykonawca,



ktory ztozyt najkorzystniejsza oferte.

Sposéb porozumiewania si¢ miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami

1.

W postgpowaniu oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje wykonawcy
przekazuja  zamawiajagcemu  pisemnie lub  droga elektroniczng na  adres
gops(@michalowice.pl. Kazda ze stron na zadanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt
ich otrzymania.

Oswiadczenie, wniosek, zawiadomienie, zapytanie lub informacj¢ uwaza si¢ za wniesione
z chwila, gdy dotarty do drugiej strony w taki sposob, ze mogta zapoznac si¢ z ich trescia.
W  przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomosci przez wykonawce
domniemywa sig, iz pismo wystane przez zamawiajagcego na ostatni znany adres mailowy
lub numer faksu podany przez wykonawce zostalo mu dorgczone w sposdb umozliwiajacy
zapoznanie si¢ oferenta z tym pismem.

Osoby uprawnione do porozumiewania si¢ z oferentami: co do tre$ci zapytania :Jolanta
Nowak tel. 22 350 91 28 nowak@michalowice.pl, co do przedmiotu umowy Edyta
Zaczkiewicz tel. 22 350 91 09 zaczkiewicz@michalowice.pl

Inne Informacje:

1.

Wykonawcy, ktorych oferta nie zostanie wybrana, nie moga zgtasza¢ Zzadnych roszczen
wzgledem Zamawiajgcego z tytulu przygotowania i zlozenia swojej oferty. Tres¢ oferty
musi odpowiadaé tresci zapytania ofertowego. Wzor ,,Formularza ofertowego” stanowi
zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego.

. Wykonawca nie moze wprowadzi¢ jakichkolwiek zmian w tresci oferty po uptywie

terminu skladania ofert.

. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana uchyla si¢ od zawarcia umowy,

Zamawiajacy moze wybrac¢ kolejng ofertg, najkorzystniejsza sposrod pozostatych ofert.

. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dalszych negocjacji dotyczacych wylacznie ceny

oferty z wykonawca, ktory ztozyl oferte najkorzystniejsza w przypadku, gdy cena tej
oferty przewyzsza kwotg, jaka Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamoOwienia. W przypadku, gdy cena oferty przekracza kwotg jaka Zamawiajacy
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia, postgpowanie moze zostaé
uniewaznione z tego powodu.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postgpowania bez podania

przyczyny. Z tego tytulu Wykonawcy nie przysluguje Zzadne roszczenie wobec
Zamawiajacego.

. Wykonawca zaakceptuje klauzule, ze otrzyma wynagrodzenie tylko za ustugi, ktére

rzeczywiscie zrealizowat.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany terminu wykonania zamowienia.

Strony umowy moga dokonywa¢ nieistotnych zmian postanowien umowy, a takze
zastrzegaja sobie mozliwos$¢ dokonania zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku
do tresci oferty, na podstawie, ktdrej wybrano wykonawce polegajacej na zmianie
terminu realizacji zamoOwienia z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego, jak réwniez
Wykonawcy oraz jezeli nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa
w zakresie majgcym wplyw na realizacj¢ przedmiotu zamowienia.

Klauzula informacyjna dot. danych osobowych osob fizycznych bioracych udzial
W postepowaniu:
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Administratorem danych osobowych jest Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej Gminy
Michatowice. Dane przetwarzane sg w celu wytonienie wykonawcy ustugi. Podanie danych
jest niezbedne do wudzialu w postepowaniu. Dane nie sg przekazywane zadnym
nieuprawnionym odbiorcom, ani tez do panstw trzecich. Odbiorcami danych moga by¢
jedynie osoby 1 podmioty upowaznione do przetwarzania danych oraz uprawnione na
podstawie przepisow prawa organy publiczne. Dane sg przechowywane przez czas okreslony
w szczegblnych przepisach prawa. Osobie ktorej dane dotycza, przystuguje prawo do wgladu
w swoje dane, prawo ich uzupelniania i obowigzek zglaszania Administratorowi zmiany
danych osobowych. Osoby, ktorych dane dotycza, mogg kontaktowac si¢ z wyznaczonym u
Administratora Inspektorem ochrony danych we wszystkich sprawach zwigzanych z
przetwarzaniem ich danych osobowych oraz majg obowigzek zgtasza¢ do Inspektora wszelkie
incydenty 1 naruszenia dotyczace bezpieczenstwa danych osobowych, do ktoérych
przetwarzania s3 upowaznione. Dane kontaktowe I0D: Piotr Glen, e-mail:
10do.gops(@michalowice.pl

Zalaczniki do zapytania ofertowego:

Zatgcznik nr 1 formularz ofertowy

Zatacznik nr 2 os$wiadczenia oferenta

Zakacznik nr 3 o$wiadczenie o braku powigzan z Zamawiajacym

Zalacznik 4 wykaz osoby uczestniczacej w wykonaniu przedmiotu zamdwienia

Dyrektor GOPS
Iwona Radzimirska
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