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Gmina Michatowice

DECYZJA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz. 757, zwanej
dalej ,uzzwos"), w zwiazku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2025 r. poz. 1691, zwanej dalej ,Kpa"), po przeprowadzeniu
postepowania administracyjnego z wniosku Gminy Michatowice, ul. Aleja Powstaricow Warszawy 1, 05-816
Reguty, Michatowice z dnia 8 kwietnia 2026 r. (data wptywu: 14 kwietnia 2026 r.)

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie
Gminy Michatowice na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czeéé.

Na podstawie art. 107 § 4 Kpa odstepuje od uzasadnienia decyzji.

Niniejsza decyzja podlega opfacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokoéci 760,54 zt
uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024, w terminie
14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.



POUCZENIE

Od niniejszej decyzji nie stuzy stronie odwotanie, gdyz zgodnie z art. 127 §1a Kpa decyzja wydana
w pierwszej instancji, od ktorej uzasadnienia organ odstapit z powodu uwzglednienia w cafosci zadania
Strony, jest ostateczna.

Od niniejszej decyzji stuzy prawo wniesienia skargi do Wojewédzkiego Sadu Administracyjnego
w Warszawie, ul. Jana Kazimierza 10, 01-248 Warszawa. Skarge wnosi sie w terminie 30 dni od daty
doreczenia decyzji, za posrednictwem organu wydajacego decyzje - art. 53 §1 i art. 54 §1 ustawy z dnia 30
sierpnia 2002 r. - Prawo o postepowaniu przed sadami administracyjnymi (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz.
935, zwanej dalej ,,ppsa”). Wniesienie skargi nie wstrzymuje wykonania wydanej decyzji - art. 61 §1 ppsa.
Na mocy art. 230 §1 ppsa od przedmiotowej skargi pobiera sie wpis staty zgodnie z rozporzadzeniem Rady
Ministréw z dnia 16 grudnia 2003 r. w sprawie wysokosci oraz szczegotowych zasad pobierania wpisu w
postepowania przed sadami administracyjnymi (tekst jedn. Dz. U. 2021 r. poz. 535). Zgodnie z art. 239 §1
pkt 4 oraz art. 243 §1 ppsa skarzacy ma mozliwos¢ ubiegania si¢ o zwolnienie od kosztéw albo przyznanie
prawa pomocy. Prawo pomocy moze by¢ przyznane Stronie na jej wniosek ztozony przez wszczecie
postepowania lub w toku postepowania. Wniosek ten wolny jest od optat sadowych.

Katarzyna Dabrowska
Dyrektor
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Warszawie
(dokument podpisany elektronicznie)
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Otrzymuja:
1. Gmina Michatowice, ul. Aleja Powstaricéw Warszawy 1, 05-816 Reguty, Michatowice, AE:PL-84192-40504-UIWTR-22;
2. PGW Wady Polskie Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, AE:PL-26182-35895-HURHT-23, a/a.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa
tel: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl



Zalaeznik do decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej Paiistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
Znak: W.RZT.70.37.2026/7

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA
SCIEKOW NA TERENIE GMINY MICHALOWICE

L. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci

Gmina Michatowice (dalej Whioskodaweca) prowadzi dzialalnoé¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $cickéw na terenie gminy Michalowice,
Whioskodawca prowadzi dzialalnosé w oparciu o art. 7 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.

0 samorzgdzie gminnym.

Przedmiotem dzialania Whioskodawcy w zakresie objetym ustawg z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (Dz. U. z 2024 r. poz. 757),
ustawy z dnia 20 lipca 2017 . Prawo Wodne (Dz. U. z 2025 poz. 960) — jest pobér wody z ujeé
glebinowych, jej uzdatnianie i dystrybuowanie siecia wodociagows do odbiorcow ustug oraz odbiér
$ciekéw od odbiorcow ustug i ich przesylanie siecig kanalizacyjng do oczyszczalni niebgdacej w
posiadaniu Wnioskodawcy, a nalezacej do MPWiK w m. St. Warszawie SA. Dzialalnosé zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow na terenie gminy Michalowice
realizowana jest za pomocg urzadzefi wodociagowych i urzgdzen kanalizacyjnych, bedacych

wiasnoscig Wnioskodawcy, z wylaczeniem oczyszezalni Scickow, ktora nalezy do MPWiK Warszawa.

Whnioskodawca zobowiazany jest do zapewnienia mieszkancom gminy Michatowice ciggtosei dostaw
wody o wymaganej jakosci 1 odpowiedniej ilodci oraz niezawodnego odbierania i odprowadzania
sciekow — majac na uwadze ochrong intereséw odbiorcéw ustug, wymagania ochrony $rodowiska,
a takZe optymalizacje kosztow.

Poza tym Whioskodawca informuje, ze:

1) prowadzi inne rodzaje dziatalnosci, wynikajace z ustawy o samorzadzie gminnym — ale te nie
stanowig przedmiotu wniosku i zadne koszty z tym zwigzane nie obciazajg odbiorcow ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw gminy Michatowice.

2) Poza tym Wnioskodawca informuje, Ze:

— jest wiascicielem i zarzadey kanalizacji deszczowej, niemniej jednak ta realizowana jest
poprzez oddzielny system kanalizacji deszczowej, zatem woda opadowa i roztopowa nie
trafia do sieci kanalizacji sanitarnej, w zwigzku z czym nie obcigza kosztami odbiorcow
ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow,

— nie prowadzi dzialalnogci zwigzanej z hurtowg sprzedaza wody, hurtowg sprzedazg

$ciekow, ani nie zajmuje si¢ odbiorem nieczystosci ciektych,
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Udzial procentowy przychodéw zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzania
scickow do ogdhu przychodéw netto wynikajgeych z podstawowej dziatalnoci Wnioskodawcy tj.
wynikajacej z Ustawy o samorzadzie gminnym — ksztaltuje si¢ na poziomie ok. 5 %.

Udziat procentowy kosztow zbiorowego zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania sciekow
do ogohu kosztow wynikajacych z podstawowej dziatalnosci Wnioskodawcey tj. wynikajacej z Ustawy

o samorzadzie gminnym — ksztaltuje si¢ na poziomie ok. 10 %.

7. Rodzaj i struktura taryfy

Na podstawie § 14 rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej
7 dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okrelenia taryf, Whnioskodawca:

a) w zakresie przyjetego rodzaju taryfy, dokonal w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
wyboru taryfy niejednolitej, wieloczionowej — zawierajacej rozne dla poszezegolnych
taryfowych grup odbiorcéw ceny za dostarczong wode. Stawka oplaty abonamentowej dla
poszezegolnych grup taryfowych jest rownicz nicjednolita i wynika z kosztow gotowosci do
$wiadczenia ustug, kosztow odezytu wodomierza i rozli czenia naleznosci.

b) w zakresie przyjgtego rodzaju taryfy, dokonat w zakresie zbiorowego odprowadzania
ciekow wyboru taryfy niejednolitej, wicloczlonowej — zawierajacej rowne dla
poszczegdlnych taryfowych odbiorcéw ceny za odprowadzone Scieki. Stawka oplaty
abonamentowej dla grup jest rézna i wynika z kosztow gotowosci do $wiadczenia ustug,
kosztow odczytu wodomierza i rozliczenia naleznosci.

¢) w zakresie przyjetej struktury taryfy, dokonat w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
jak i zbiorowego odprowadzania éciekéw wyboru taryfy wielocztonowej, zawierajacej
zarowno ceny jak i stawki opfat, tj. ceng¢ odniesiong do 1 m? dostarczanej wody lub 1 m?
odprowadzonych $ciekow oraz stawkg oplaty abonamentowej, tj. wielkos¢ wyrazong

w jednostkach pienigznych w zt/odbiorce ustug za okres rozliczeniowy (4 miesigce).

Na obszarze obslugiwanym przez Wnioskodawee w zakresie dostawy wody nie wystgpujg odbiorcy,
ktorzy nie posiadaliby ~wodomierza  glownego. Wyjatkiem jest jeden odbiorca, ktoremu
Whioskodawca dostarcza wodg na cele przeciwpozarowe wskazane w art. 22 ustawy. Na te potrzeby

utworzono odrebng grupe taryfowa — grupa 5 ( woda).

Na obszarze obshugiwanym przez Wnioskodawcg w zakresie odbioru §ciekéw wystepuja odbiorcey,
ktorzy nie posiadaja wodomierza glownego i dla tych odbiorcow utworzono odrgbng grupg taryfowg —

grupa Sp (Scieki).

Na obszarze gminy Michalowice sg odbiorcy ktorzy korzystaja jednoczesnie z ushug dostarczania
wody i odprowadzania $ciekéw, ale s3 réwniez odbiorey ktérzy korzystaja z samej ustugi dostawy
wody lub samej ustugi odbioru scickow. Dlatego, zgodnie z wytycznymi Organu Regulacyjnego grupy
zostaly rozdzielone, o czym mowa w rozdziale Jtaryfowe grupy odbiorcéw ustug”. Zgodnie z
interpretacja Organu podzial jest konieczny z uwagi na wysoko$¢ stawki oplaty abonamentowej,
ktrej jednostkowy koszt odezytu wodomierza i rozliczenia naleznosci przy grupie korzystajace;

jednoczesnie z wody i $ciekow zostal przyjety w 2 wysokosci na wodzie i ¥4 wysokosci na $ciekach.
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Optata abonamentowa sklada sig z trzech elementow i wynika z:

— kosztu odezytu wodomierza giéwnego, ktéry po kalkulacji stanowi koszt Jjednostkowy 9,64

zl, przy czym jezeli odbiorca korzysta jednoczesnie z dostawy wody i odbioru §ciekéw koszt

ten dzielony jest na pot; kosztami odczytu wodomierza nie sg obcigzeni odbiorcy rozliczani na

podstawie:

- informacji otrzymywanych od jednostek strazy pozarnej tj. odbiorcy z grupy 5 (woda)
zbiorowego zaopatrzenia w wode,

- przecigtnej normy zuzycia wody, ryczattowcy tj. odbiorcy z grupy 5 (Scieki) zbiorowego
odprowadzania $ciekow,

kosztu rozliczenia naleznosci, ktéry po obliczeniach stanowi koszt jednostkowy:
6,34 z1 przy rozliczeniu papierowym,

- 3,42 zl przy rozliczeniu elektronicznym,

przy czym jezeli odbiorca korzysta jednoczesnie z dostawy wody i odbioru $ciekow koszt ten

dziclony jest na pot; kosztami rozliczenia obciazeni sa odbiorcy wszystkich grup taryfowych

zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow;

— kosztow gotowosci do $wiadczenia ushug:

- przy zbiorowym zaopatrzeniu w wode koszt Jednostkowy wynosi 7,21 zl, co stanowi
poziom ok. 3% kosztow eksploatacji i utrzymania urzgdzef wodociggowych wynikajacych
z wartosci niezbednych przychodéw zaprognozowanych w poszczegolnych okresach nowej
taryfy, z wylgczeniem kosztéw inkasenckich i rozliczenia naleznogci.

- przy zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw koszt Jjednostkowy wynosi 7,67 zl, co stanowi
poziom ok. 1,5% kosztéw eksploatacji i utrzymania urzadzen kanalizacyjnych
wynikajgcych z wartoéci niezbednych przychodéw zaprognozowanych w poszczegolnych

okresach nowej taryfy, z wylaczeniem kosztéw inkasenckich i rozliczenia naleznosci.

Wnioskodawca potwierdza, ze koszty uwzglednione w kalkulacji abonamentu zostaty wylaczone z

kosztow do kalkulacji cen taryfowych. Do cen i stawek optat dolicza si¢ podatek od towaréw i ustug w

wysokosci okreslonej odrgbnymi przepisami.

3.

Taryfowe grupy odbiorcéw ustug.

Zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie okreslania taryf Wnioskodawca dokonat alokacji kosztéw na

taryfowe grupy odbiorcow ushug, uwzgledniajac lokalne uwarunkowania, w szczegolnosci:

wielko$¢ zréznicowania kosztow $wiadczenia ushug w poszczegolnych taryfowych grupach
odbiorcéw ustug, mierzong kosztami Jjednostkowymi,

dostgpnos¢ danych odnoszacych sie do poszezegolnych rodzajow kosztow,

strukturg i rodzaj planowane;j taryfy,

spodziewane korzysci ekonomiczne z wprowadzenia nowych metod alokacji, w poréwnaniu

z kosztem ich wdrozenia,
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— stabilnoéé¢ stosowanych metod alokacji kosztow,
— wyposazenie w wodomierze i urzadzenia pomiarowe,
— oraz zalecenia Organu regulacyjnego w zakresic roznicowania grup z uwagi na to, czy odbiorca

korzysta jednoczesnie z ushugi dostawy wody i odbioru Sciekow czy tez nie.

W taryfie dla zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ Wnioskodawca wyodrebnil 9 grup odbiorcow

uslug:

Grupa 1p (woda + cieki) — Gospodarstwa domowe, korzystajace jednoczesnie z dostawy wody i

odbioru $ciekéw, rozliczenie papierowe — dotyczy odbiorcow ushig wykorzystujacych wode na cele
socjalno-bytowe w ramach gospodarstw domowych. Do tej grupy zalicza sie w szczegolnosci:

—  wlagcicieli domow jednorodzinnych,

—  whagcicieli badz zarzadcow domdw wielolokalowych,

—  wladcicieli badz zarzadcow wspolnot mieszkaniowych,
Odbiorcy ci, wykorzystuja dostarczana przez Wnioskodaweg wode jedynie w celach socjalno-
bytowych. Grupa ta jest rozliczana w okresie 4-miesigcznym, na podstawie wodomierza gléwnego,

zainstalowanego u odbiorcy ustug.

Grupa le (woda + §cieki) — Gospodarstwa domowe, korzystajace jednoczesnie z dostawy wody i

odbioru éciekéw, rozliczenie elektroniczne — dotyczy odbiorcow ustug wykorzystujacych wode na
cele socjalno-bytowe w ramach gospodarstw domowych. Do tej grupy zalicza sie w szczegolnoscei:

— wlascicieli domow jednorodzinnych,

—  whascicieli badz zarzadcdw domow wielolokalowych,

— wlascicieli badZ zarzadcow wspélnot mieszkaniowych,
Odbiorcy ci, wykorzystuja dostarczang przez Wnioskodaweg wodg jedynie w celach socjalno-
bytowych. Grupa ta jest rozliczana w okresie 4-miesigeznym, na podstawie wodomierza glownego,

zainstalowanego u odbiorcy ustug.

Grupa 2p (woda) — Gospodarstwa domowe, korzystajace z dostawy samej wody, rozliczenie

papierowe — dotyczy odbiorcéw ustug wykorzystujacych wode na cele socjalno-bytowe w ramach
gospodarstw domowych. Do tej grupy zalicza sig w szczegblnosei:

—  wlagcicieli domow jednorodzinnych,

—  wlaécicieli badz zarzadcow doméw wielolokalowych,

—  wilacicieli badz zarzadcow wspolnot mieszkaniowych,
Odbiorey ci, wykorzystuja dostarczang przez Wnioskodawee wode jedynie w celach socjalno-
bytowych. Grupa ta jest rozliczana w okresie 4-miesigcznym, na podstawie wodomierza gidwnego,

zainstalowanego u odbiorcy ushig.
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Grupa 2e (woda) — Gospodarstwa domowe, Korzystajace z dostawy samej wody, rozliczenie
elektroniczne — dotyczy odbiorcow ustug wykorzystujgcych wodeg na cele socjalno-bytowe w ramach
gospodarstw domowych. Do tej grupy zalicza sig w szczegdlnosci:

— wihadcicieli domow Jednorodzinnych,

—  wiadcicieli bgdZ zarzadcdw domow wielolokalowych,

— wladcicieli badz zarzadcow wspdlnot mieszkaniowych,
Odbiorey ci, wykorzystujg dostarczang przez Whnioskodawce wodg jedynie w celach socjalno-
bytowych. Grupa ta jest rozliczana w okresie 4-miesigcznym, na podstawie wodomierza gléwnego,

zainstalowanego u odbiorcy ushy g.

Grupa 3p (woda + §cieki) — Pozostali tj. podmioty produkcyjne, handlowe i uslugowe oraz
podmioty uzytecznosci publicznej, korzystajacy jednoczesnie z dostawy wody i odbioru Sciekow,
rozliczenie papierowe — dotyczy odbiorcow ustug pobierajacych wode w zwiazku z;

— prowadzong dziatalnocig produkcyjna, handlowg i ustugowa;

— prowadzong dzialalnoécia w sferze uzytecznosci publicznej (np.: instytucje i organizacje
uzytecznosci publicznej szkoty, ztobki, przedszkola, oérodki zdrowia, straz pozarna, policja,
urzgdy oraz zastepcze punkty poboru wody), w tym réwniez obiekty religi jne;

Grupata jest rozliczana w okresie 4-miesiecznym, na podstawie wodomierza glownego,

zainstalowanego u odbiorcy ustug.

Grupa 3e (woda + §cieki) — Pozostali tj. podmioty produkcyjne, handlowe i uslugowe oraz
podmioty uzyteczno$ci publicznej, korzystajacy jednoczesnie z dostawy wody i odbioru $ciekow,
rozliczenie elektroniczne — dotyczy odbiorcéw ustug pobierajacych wodg w zwiazku z:

— prowadzong dziatalnoscig produkcyjna, handlows i ustugowa;

— prowadzong dzialalnoicia w sferze uzytecznosci publicznej (np.: instytucje i organizacje
uzytecznosci publicznej szkoly, ztobki, przedszkola, oérodki zdrowia, straz pozarna, policja,
urzedy oraz zastepeze punkty poboru wody), w tym rowniez obiekty reli gijne;

Grupata jest rozliczana w okresie 4-miesigcznym, na podstawie wodomierza gltéwnego,

zainstalowanego u odbiorcy ushug.

Grupa 4p (woda) — Pozostali tj. podmioty produkeyjne, handlowe i ustugowe oraz podmioty

uzytecznosci publicznej, korzystajacy z samej dostawy wody, rozliczenie papierowe — dotyczy
odbiorcow ustug pobierajgcych wode w zwigzku z;

— prowadzong dzialalnoécia produkcyjna, handlowg i ushigowa;

— prowadzong dzialalnoscia w sferze uzytecznosci publicznej (np.: nstytucje i organizacje
uzytecznosci publicznej szkoty, ztobki, przedszkola, osrodki zdrowia, straz pozarna, policja,
urzedy oraz zastepcze punkty poboru wody), w tym réwniez obiekty reli gijne;

Grupata jest rozliczana w okresie 4-miesigcznym, na podstawie wodomierza gtéwnego,

zainstalowanego u odbiorcy ustug,
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Grupa 4e (woda) — Pozostali tj. podmioty produkeyjne, handlowe i uslugowe oraz podmioty

uzyteczno$ci publicznej, korzystajacy z samej dostawy wody, rozliczenie elektroniczne — dotyczy
odbiorcow ustug pobierajacych wodg w zwigzku z:

—  prowadzong dzialalnoécig produkeyjna, handlowg 1 ushugowa;

— prowadzona dziatalnoscig w sferze uzytecznoéci publicznej (np.: instytucje i organizacje
uzytecznoéci publicznej szkoty, ztobki, przedszkola, oérodki zdrowia, straz pozama, policja,
urzedy oraz zastepcze punkty poboru wody), w tym rowniez obiekty religijne;

— ustugami wskazanymi w art. 22 ustawy, jak woda pobierana z publicznych studni i zdrojow
ulicznych, woda zuzyta do zasilania publicznych fontann, woda zuzyta do zraszania
publicznych ulic i publicznych terenow zielonych.

Grupata jest rozliczana w okresie 4-miesiccznym, na podstawie wodomierza glownego,

zainstalowanego u odbiorcy ustug.

Grupa 5 (woda) — Gmina p.poz. — dotyczy odbiorcy ustug pobierajacego wodg na cele

przeciwpozarowe wskazane w art. 22 ustawy, dla terenu dzialania Wnioskodawcy. Grupa ta jest
rozliczana na podstawie informacji otrzymywanych od jednostek strazy pozarngj 1 rozliczana w

okresiec 4-miesigcznym w sposob papicrowy.

Reasumujac Wnioskodawca wyjasnia, Ze woda pobrana na cele z art. 22 ww. ustawy, ktora dotyczy
celéw przeciwpozarowych jest rozliczana na podstawie informacji od jednostek strazy pozarnej i
stanowi grupe 5 (woda) zbiorowego zaopatrzenie W wodg; w pozostatym zakresie, na postawie
wodomierza glownego. W tym celu wyodrebnione zostaly rozne grypy taryfowe:

— ushugi wskazane w art. 22 ustawy, jak woda pobierana z publicznych studni i zdrojow
ulicznych, woda zuzyta do zasilania publicznych fontann, woda zuzyta do zraszania
publicznych ulic i publicznych terenow zielonych wchodzi w sktad grupy 4e (woda) i
rozliczana jest na podstawie wodomierza glownego, zainstalowanego u odbiorcy ushug.

— ushugi wskazane w art. 22 ustawy, jak woda pobierana na cele przeciwpozarowe to
wyodrebniona grupa 5 (woda) i rozliczana jest na podstawie informacji otrzymywanych od

jednostek strazy pozarne;.

W taryfie dla zbiorowego odprowadzania éciek6w Wnioskodawca wyodrebnil 9 grup odbiorcow
uslug:

Grupa 1p (Scieki + woda) — Gospodarstwa domowe, korzystajace jednoczesnie z odbioru Sciekow

i dostawy wody, rozliczenie papierowe — odprowadzajace Scieki bytowe, powstajace W wyniku
ludzkiego metabolizmu lub funkcjonowania gospodarstw domowych oraz $cieki o zblizonym skladzie,
pochodzace z tych budynkow. Do tej grupy zalicza sic w szczegolnosci:

—  whascicieli doméw jednorodzinnych,

—  wladcicieli badz zarzadcow domow wielolokalowych,

—  whascicieli badz zarzadcow wspolnot mieszkaniowych,
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Odbiorcy ci, rozliczani s za ilogé odprowadzonych $ciekéw, ustalong na podstawie zuzycia wody

okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza gléwnego, w okresie 4-miesigcznym.

Grupa le ($cieki + woda) — Gospodarstwa domowe, korzystajace jednoczesnie z odbioru $ciekgw

i dostawy wody, rozliczenie elektroniczne — odprowadzajace Scieki bytowe, powstajace w wyniku
ludzkiego metabolizmu lub funkcjonowania gospodarstw domowych oraz $cieki o zblizonym skladzie,
pochodzgce z tych budynkéw. Do tej grupy zalicza si¢ w szczegdlnosci:

— whadcicieli domow jednorodzinnych,

— wiadcicieli badz zarzadcow domow wielolokalowych,

- wiascicieli badz zarzadcow wspdlnot mieszkaniowych,
Odbiorey ci, rozliczani s za ilo§é odprowadzonych $ciekow, ustalong na podstawie zuzycia wody

okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza gléwnego, w okresie 4-miesigcznym.

Grupa 2p (Scieki) — Gospodarstwa domowe, korzystajace tylko z odbioru Sciekéw, rozliczenie
papierowe — odprowadzajace $cicki bytowe, powstajgce w wyniku ludzkiego metabolizmu lub
funkcjonowania gospodarstw domowych oraz $cieki o zblizonym  skiadzie, pochodzace z tych
budynkéw. Do tej grupy zalicza sie w szczegblnodei:

—  wiadcicieli domow jednorodzinnych,

— wiadcicieli badz zarzadcéHw domow wielolokalowych,

— wiadcicieli badz zarzadcow wspéinot mieszkaniowych,
Odbiorey ci, rozliczani sg za ilogé odprowadzonych $ciekow, ustalong na podstawie zuzycia wody

okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza gldwnego, w okresie 4-miesigcznym.

Grupa 2e (Scieki) — Gospodarstwa domowe, korzystajace tylko z odbioru Sciekow, rozliczenie

elektroniczne — odprowadzajace $cicki bytowe, powstajace w wyniku ludzkiego metabolizmu lub
funkcjonowania gospodarstw domowych oraz $cieki o zblizonym skladzie, pochodzace z tych
budynkow. Do tej grupy zalicza si¢ w szczegolnodci:

—  wlascicieli doméw Jjednorodzinnych,

— wiascicieli badz zarzadcow domow wielolokalowych,

— wiascicieli badz zarzadcow wspélnot mieszkaniowych,
Odbiorcey ci, rozliczani sa za ilogé odprowadzonych $ciekow, ustalong na podstawic zuzycia wody

okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza glownego, w okresie 4-miesi gcznym.

Grupa 3p (Scieki + woda) — Pozostali tj. podmioty produkcyjne, handlowe i uslugowe oraz

podmioty uzytecznosci publicznej, korzystajacy jednoczesnie z odbioru $ciekéw i dostawy wody,

— dotyczy odbiorcow odprowadzajgcych $cieki, w zwigzku z:
— prowadzong dziatalnoécia produkcyjng, handlows i ustugowa;
— prowadzong dzialalnoicia w sferze uzytecznosci publicznej (np.: instytucje i organizacje
uzytecznosci publicznej szkoty, 7lobki, przedszkola, osrodki zdrowia, straz pozarna, policja,

urzedy oraz zastgpeze punkty poboru wody), w tym réwniez obickty religijne;
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Odbiorey ci, rozliczani sg za ilos¢ odprowadzonych $ciekow, ustalong na podstawie zuzycia wody

okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza glownego, w okresie 4-miesigcznym.

Grupa 3e (Scieki + woda) — Pozostali tj. podmioty produkcyjne, handlowe i uslugowe oraz

podmioty uzytecznos$ci publicznej, korzystajacy jednoczesnie z odbioru Sciekdw i dostawy wody,
rozliczenie elektroniczne — dotyczy odbiorcow odprowadzajacych scieki, w zwi gzku z:

— prowadzong dziatalnoscig produkcyjna, handlows i ushugowa;

— prowadzong dzialalnoscia w sferze uzytecznoéci publicznej (np.: instytucje i organizacje
uzytecznosci publicznej szkoty, ztobki, przedszkola, oérodki zdrowia, straz pozarna, policja,
urzedy oraz zastgpcze punkty poboru wody), w tym rowniez obiekty religijne;

Odbiorey ci, rozliczani sg za ilo$¢ odprowadzonych Sciekow, ustalong na podstawie zuzycia wody

okre$lonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza giownego, W okresie 4-miesigcznym.

Grupa 4p (Scicki) — Pozostali tj. podmioty produkcyjne, handlowe i uslugowe oraz podmioty
uzytecznosci publicznej, korzystajace tylko z odbioru éciekow, rozliczenie papierowe — dotyczy
odbiorcow odprowadzajgcych scieki, w zwigzku z:

— prowadzona dziatalnoscig produkcyjna, handlowa i ustugowa;

— prowadzong dziatalnoscia w sferze uzytecznosci publicznej (np.: instytucje i organizacje
uzytecznoéci publicznej szkoly, zlobki, przedszkola, osrodki zdrowia, straz pozarna, policja,
urzedy oraz zastgpcze punkty poboru wody), w tym rowniez obiekty religijne;

Odbiorey ci, rozliczani sa za ilosé odprowadzonych Sciekow, ustalong na podstawie zuzycia wody

okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza glownego, w okresie 4-miesigcznym.

Grupa 4de (§cieki) — Pozostali tj. podmioty produkcyjne, handlowe i uslugowe oraz podmioty

uzytecznosci publicznej, korzystajace tylko z odbioru $ciekow, rozliczenie elektroniczne—
dotyczy odbiorcéw odprowadzajacych scieki, w zwiazku z:

— prowadzong dziatalnoécig produkcyjng, handlowa i ustugowa;

— prowadzong dziatalnoscia w sferze uzytecznosci publicznej (np.: instytucje i organizacje
uzytecznosci publicznej szkoty, ztobki, przedszkola, oérodki zdrowia, straz pozarna, policja,
urzedy oraz zastgpeze punkty poboru wody), w tym réwniez obiekty religijne;

Odbiorcy ci, rozliczani sa za ilo§¢ odprowadzonych Scickow, ustalong na podstawie zuzycia wody

okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza gtownego, W okresie 4-miesigcznym.

Grupa 5 (Scieki) — Pozostali tj. gospodarstwa domowe, ryczaltowcy — korzystajacy tylko z
odbioru $ciekéw, rozliczanie papierowe. Do tej grupy zalicza sig w szczegOlnosci wiascicieli
doméw jednorodzinnych oraz prowadzacych jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza.

Odbiorey ci, rozliczani sa za ilo§¢ odprowadzonych $ciekow, ustalang na podstawie przecigtnych norm

zuzycia wody, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, W okresie 4-miesigcznym.

Wyodrebnienie grup odbiorcow ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow w przedstawionym
ukladzie pozwala na prawidtowe przypisanie kosztow obshugi odbiorcow oraz zapewnia rzetelnoscé

kalkulacji cen i stawek taryfowych. Réznica w cenie w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg
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pomigdzy grupami wynika przede wszystkim ze stawki oplat za ustugi wodne, w tym prawidlowe
przypisanie celu poboru wody tj. dla grup ,,gospodarstwa domowe” i grup ,,pozostali odbiorcy ushug”.
Ale réwniez moze wynikaé z wielkosci Swiadczonych ushug (m?) w danej grupie taryfowej oraz
zastosowanych zasad zaokraglen matematycznych w tabelach kalkulacyjnych. Réznice te mogg
wynosi¢ maksymalnie 0,01 z i nie stanowig odrgbnego roznicowania stawek taryfowych, lecz sa
wylaeznie konsekwencjg zaokraglen wartoéci do setnych miejsc po przecinku, przy CZym — na etapie
procedowania wniosku réznica ta zostala skorygowana.

Jednoczesnic Wnioskodawca podkresla, ze w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow stosuje
zapisy zgodnie z art. 27 ust. 6 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow tj. w rozliczeniach ilosci odprowadzonych §ciekow ilogé bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na

podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

4, Rodzaje i wysokosé cen i stawek oplat,

W rozliczeniach z odbiorcami ustug, w zaleznoéci od ich zaklasyfikowania do odpowiednich

grup taryfowych, obowigzuja:

— przy zbiorowym zaopatrzeniu w wode zroznicowane ceny za 1m® wody oraz zroznicowane
stawki optat,

—  przy zbiorowym odprowadzaniu $ciekow takie same ceny za Im? $ciekéw oraz zroznicowane
stawki optat.

Na podstawic § 5 rozporzadzenia w sprawic okreslania taryf, przy rozliczeniach za zbiorowe

zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow taryfa zawiera;

1) stawke oplaty abonamentowej — niezalezng od ilogci dostarczonej wody lub odprowadzonych
sciekow, ktorg odbiorca uslug jest obowigzany zaplacié Whioskodawey za kazdy okres
rozliczeniowy (4-miesigc). Oplata pokrywa koszty zwigzane z utrzymaniem w gotowosci
do $wiadczenia ustug urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, wynikajacych z
kosztow eksploatacji i utrzymania urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych, stanowiacych nie
wigcej niz 15% tych kosztéw (zaréwno dla wody jak i dla $ciekow), kosztéw odczytu wodomierza
gléwnego oraz kosztébw rozliczenia naleznosci. Stawka oplaty abonamentowej jest wielkoscia
wyrazong w jednostkach pienigznych na odbiorcg ushug za okres rozliczeniowy (zt/odb./m-c).

2) ceng za dostarczona wode lub odprowadzone $cieki — tj. wielkogé wyrazong w jednostkach
pieni¢znych, ktérg odbiorca ustug jest obowigzany zaplacié Whnioskodawey za 1m? dostarczonej
wody i/lub za 1m* odprowadzonych $cickow.

Wysokoé¢ cen i stawek optat abonamentowych za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe

odprowadzanie $ciekow, planowane na terenie gminy Michalowice dla poszczegdlnych grup

taryfowych na okres 3 lat zostata okreslona w tabelach A i B, stanowigcych zalacznik nr 3 wniosku,

Ceny i stawki oplat netto w okresie obowigzywania nowych taryf przedstawiono w Tab. 1 niniejszego
projektu
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Tab. | Ceny i stawki oplat dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow

Wyszezegilnienie Wielko$¢ cen i stawek oplat
w okresic od 1 | w okresie od 13 | w okresic od 25
taryfowa grupa Rodzaj cen i stawek oplat do 12 miesigca | do 24 miesigca | do 36 miesiaca
odbiorcow ushug obowiazywania | obowiazywania | obowigzywania
nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
WODA
Grupa 1p (w +§) cena wody (zi/m?) 4,98 5,06 5,15
gOSpOdaI’St\Vﬂ domc,wc; al e T ‘ ................ e scssiaasinte
wodomierz glowny stawka oplat_y abonamentowe] 15.20 15.20 15.20
(zl/odbiorcg/dm-ce) ’
Grupa le (w +§) cena wody (zt/m?) 498 5,06 5,15
gosp{)darstwa dOITIOWC; i . =
wodomierz gtowny stawka qplaty abonamentowe] 13.74 13.74 1374
(zl/odbiorce/4m-ce) ‘ ? 4
Grupa 2p (W) cena wody (zt/m?) 4,98 5,06 5.15
gospodarstwa domowe; S TN R = = T
wodomierz glowny | stawka oplaty abonamentowej 23.19 — 2310
(zl/odbiorcg/4m-ce) : ? :
Grupa 2e (W) cena wody (zbm?) 498 5.06 5.15
gospodarstwa dOﬂlO“’E.’, Tl H e
wodomierz gléwny stawka oplaty abonamentowe] 2027 2027 2027
(zV/odbiorce/4m-ce) ? ? i
Grupa 3p (W + §) cena wody (zl/m?) 5,02 5,11 5,20
Pozostali odbiorcy SR —
ustug, wodomierz stawka oplaty abonamentowej
; 2
glowny (zt/odbiorce/4m-ce) i5a8 15,20 15,20
Grupa 3e (w + 5) cena wody (zi/m*) 5.02 5,11 5,20
Pozostali odbiorey | —
ustug, wodomierz stawka oplaty abonamentowej ,
glowny (zt/odbiorce/4m-ce) 15,74 13,54 13,74
Grupa 4p (W) cena wody (zl/m?) 5.02 5,11 5,20
Pozostali odbiorcy | . : e
ustug, wodomierz stawka oplaty abonamentowej
: 2 2
glowny (zt/odbiorce/4m-ce) Aal? A a3
Grupa 4e (W) cena wody (zt/m?) 5,02 5,11 5,20
Pozostali odbiorcy il
ustug, wodomierz stawka oplaty abonamentowej
. 20.2 7
glowny (zHodbiorced/m-ce) 2027 207 - o
cena wody (zHm?) 5,02 5,11 5,20
Grupa 5 I TSR  yRe R (R —————) DR
Gmina p.poz. stawka oplaty abonamentowej 1355 13.55 1355
(zt/odbiorcg/dm-ce) ' i "
Wyszezegolnienie Wielko$é cen i stawek oplat
w okresic od 1 | w okresie od 13 | w okresie od 25
taryfowa grupa Rodzaj cen i stawek oplat do 12 miesiaca | do 24 miesigca | do 36 miesigca
odbiorcow ustug obowiazywania | obowiazywania | obowiazywania
nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
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SCIEKI
Grupa 1p (5 + w) cena $ciekow (z/m?) 10,58 10,64 10,70
gospodarstwa domowe; ; B P =5
. : stawka oplaty abonamentowej :
wodomierz glowny (z/odbiorce/4m-ce) 15,66 15,66 15,66
Grupa le (§ + w) cena $cickow (zHm?) 10,58 10,64 10,70
gospodarstwa domowe; | stawka oplaty abonamerE\;ch Wit e i
wadotiors gléwmy (zt/odbiorce/4m-ce) 1420 kR0 1220
Grupa 2p (3) cena Sciekéw (zl/m?) 10,58 10,64 10,70
gospodarstwa domowe; T N SN e 5 =~ | s | N S
wodomierz gléwny stawka oplaty abonamentowej
(zt/odbiorcg/4m-ce) = 23,63 23,65
Grupa 2e (§) cena Scickow (zH/m?) 10,58 10,64 10,70
£ospodarstwa domowe; [ ;
. 16 stawka oplaty abonamentowej
wodomierz glowny (zt/odbiorce/4m-ce) 20,73 20,73 20,73
Grupa 3p (§ +w) cena Sciekéw (zl/m?) 10,58 10,64 10,70
Pozostali odbiorcy | ™ . i S IR, I
ustug, wodomierz stawka oplaty abonamentowej
gltowny (zt/odbiorced/m-ec) 140 15,66 15,66
Grupa 3e (§ + w) cena §ciekéw (zt/m?) 10,58 10,64 10,70
Pozostali odbiorcy ) ; SO
ustug, wodomierz stawka oplaty abonamentowej -
glowny (z/odbiorce/4m-ce) 420 14,20 1420
Grupa 4p (5) cena Sciekow (zt/m?) 10,58 10,64 10,70
Pozostali odbiorcy | i o ol o . SO -— ]
ustug, wodomierz stawka oplaty abonamentowej 5
gtowny (zt/odbiorce/4m-ce) 23,65 23085 23,65
Grupa 4e (§) cena Sciekow (zt/m?) 10,58 10,64 10,70
Pozostali odbiorcy | e T S— A N
ustug, wodomierz stawka oplaty abonamentowej
glowny (zt/odbiorcg/4m-ce) =73 20,03 2.1
cena $ciekow (zb/m?) 10,58 10,64 10,70
Grupa 5 AR A ) (. S [ L
ryczattowcy stawka oplaty abonamentowej
(zt/odbiorce/4m-ce) Bl 4,0 1401

Do cen i stawek oplat okreslonych w taryfie nalezy doliczyé obowigzujacy podatek od towaréw

i ustug. Na dzien sktadania projektu taryf obowigzuje stawka Vat w wysokosci 8%.
ulec zmianie w przypadku zmiany jej wysokosci

Dodatkowo, ponizej Wnioskodawca wyjaénia,

Stawka Vat moze
— zgodnie z odrgbnymi przepisami w tym zakresie.

ktore elementy optaty abonamentowej zostaly

przypisane do poszczegolngi grupy taryfowej zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego

odprowadzania $ciekéw: O — odczyt wodomierza; R

— rozliczenie naleznosci; G — gotowosc; przy

¢zym w grupach gdzie jednoczeénie odbiorca korzysta z dostawy wody i odbioru $ciekdw

Jjednostkowa stawka w zakresie odczytu i rozliczenia (elektronicznie / papicrowo) dziclone s na pot.

zbiorowe zaopatrzenie w wode

grupa 1p | grupale | grupa 2p | grupa2e grupa3p | grupa3e | grupa 4p | grupa 4e 5
(woda + (woda + (sama (sama (woda + (woda + (sama (sama %rup;
Scieki) Scieki) woda) woda) Scieki) Scieki) woda) woda) wods)
1720+ 120+ 120+ 1220+
I2R+G [ 12R+G [OTRTGIO+RAG | )P | ReG |O+R+G|0O+R+G R+GJ
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zbiorowe odprowadzanie Scickow

grupa Ip | grupale | grupa2p | grupale | grupa3p | grupa 3e | grupadp | grupade grupa 5
($cieki+ | (Scieki+ (same (same ($cieki + | (Scieki+ (same (same (§cieki)
woda) woda) Scieki) Scieki) woda) woda) Scieki) scieki) ryczalt
1120+ 120+ 1720+ 1120+
ioen | Brea| OFBAGDERME) (e | (prag [THEEG|DEREG] BED
5.  Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i

urzadzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanic Scickow odbywajg
sie na podstawic Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu §ciekow oraz na podstawie przepisow wykonawczych w sprawie okreslania taryf,
wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg
i zbiorowe odprowadzanie $cieckow.

Tloé¢ dostarczonej wody do nieruchomoéci ustala sig w zaleznosci od grup taryfowych, przy czym
grupy:

— Grupa 1p (w + §), Grupa le (w + §), Grupa 2p (w), Grupa 2e¢ (w), Grupa 3p (w + §), Grupa 3e
(w + §), Grupa 4p (w), Grupa 4e (w) — rozliczane s3 na podstawic odczytu wodomierza
glownego w okresie 4-miesigeznym,

— Grupa 5 (w) — rozliczana jest na podstawie informacji otrzymywanych od jednostek strazy
pozarnej w okresie 4-miesigcznym.

Gmina za wode pobrang do celéw wskazanych w art. 22 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow rozliczana jest na podstawie wodomierza
glownego, zgodnic z grupg taryfowg 4e (w). Wyjatek stanowi rozliczenie za wodg pobrana na cele
przeciwpozarowe, dla ktorej Wnioskodawca wyodrebnit oddzielng grupg taryfowa, grupg 5 (w)
Gmina, p.poz, gdzie sposob rozliczenia dokonywany jest na podstawie informacji otrzymywanych

od jednostek strazy pozarnej.

Tloé¢ odprowadzanych $ciekéw z nieruchomosci ustala si¢ w zaleznosci od grup taryfowych, przy
cZym grupy:

— Grupa Ip (§ + w), Grupa le ($ +w), Grupa 2p (8), Grupa 2¢ (§), Grupa 3p (§ + w), Grupa 3e (s +
w), Grupa 4p (), Grupa 4e (§) — rozliczane za ilo¢ odprowadzonych $ciekow, ustalong na
podstawie zuzycia wody okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza gtownego, w okresie
4-miesigcznym.

— Grupa 5 (§) — rozliczana jest za iloé¢ odprowadzonych $ciekow, ustalang na podstawie

przecigtnych norm zuzycia wody w okresie 4-miesigeznym.

Whioskodawca podkresla, ze w zakresic zbiorowego odprowadzania $ciekow stosuje zapisy zgodnie z
art. 27 ust. 6 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
tj. w rozliczeniach ilosci odprowadzonych sciekow iloé¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
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si¢ Wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie

dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ushug.

Oplata abonamentowa ustalana jest za kazdy okres rozliczeniowy, takze w przypadkach braku poboru
wody czy ilosci odprowadzonych $ciekéw, przy czym optata abonamentowa jest naliczana zaréwno
dla odbiorcow, ktorzy korzystaja wylgcznie z ustug dostawy wody, wylacznie z ustug odbioru ciekéw
lub z obu ustug jednoczesnie (wowczas jedna oplata dotyczy ustugi dostaw wody a druga ustugi

odbioru sciekow).

Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczona wode i odprowadzone S$cieki na warunkach
iwterminach okredlonych w  Umowie (pomigdzy ~ Whnioskodawcg a Odbiorcg  ushug),
aw szezegoblnosci zgodnie z wystawiong faktura, przy czym termin platnoéci nie moze by¢ krotszy niz
14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposéb. Pozostate szczegotowe zasady rozliczen
precyzuje Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, obowigzujacy na terenie dzialania

Whioskodawcy.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dzialania wodomierza glownego, ilos¢ pobranej wody
ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem
nieprawidlowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie sredniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu Sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku
ubieglym i liczby miesigcy nieprawidlowego dziatania wodomierza (§ 18 Rozporzadzenia Ministra
Gospodarki Morskicj i Zeglugi Sréd[qdowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreélenia taryf).
Na wniosek odbiorcy ushug Wnioskodawca zleca wyspecjalizowanej jednostce urzedowe sprawdzenie
prawidlowosci dziatania wodomierza gtéwnego. W przypadku, gdy badanie prawidlowosci dziatania
wodomierza nie potwierdzi niesprawnosci  wodomierza, koszty zwigzane z jego sprawdzeniem

pokrywa odbiorca ustug.

6. Warunki stosowania cen i stawek oplat.
6.1. Zakres $wiadczonych ushug dla poszczegblnych taryfowych grup odbiorcéw ushug

W zakresie dostawy wody i odprowadzania éciekéw Whioskodawca ponosi state koszty gotowoéci
do $wiadczenia ushug. Koszty te ponosi niezaleznie od tego, czy poszczegolny odbiorca w danym
okresie bedzie faktycznie pobieral wode lub odprowadzal $cieki czy tez nie, a ponoszenie ich
Wwymusza gotowos¢ do jej dostarczania, a takze Wymuszaja to obowigzujgce przepisy.

Whnioskodawca zapewnia ciaglosé dostawy wody oraz odbioru $ciekow majac na uwadze ochrone
intereséw odbiorcéw ushug, wymagania ochrony $rodowiska a takze optymalizacje kosztow.
Whnioskodawca w ramach $wiadezonych ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekéow dla poszcezegolnych grup  taryfowych zobowigzuje sie
donadzoru i kontroli prawidlowosci pracy istanu technicznego infrastruktury wodociggowej

i kanalizacyjnej, wykonywania prac konserwujgcych, remontowych i naprawczych.

W zbiorowym zaopatrzeniu w wode Wnioskodawca $wiadczy ustugi ujmowania, uzdatniania

i dostarczania wody o parametrach zgodnych z obowigzujacym Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia
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w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi do odbiorcow ustug, w tym
Whioskodawca kontroluje parametry dostarczanej wody z czgstotliwoscig zgodng z obowiazujgcymi

przepisami, montuje, wymienia i utrzymuje w petnej sprawnosci technicznej wodomierze glowne.

W zakresic zbiorowego zaopatrzenia w wodg badania wody wykonywane sa przez Wnioskodawce
za pomoca akredytowanego laboratorium GBA Polska Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Mochtynskiej 65 (wyniki analiz s3 ogoélnie dostgpne na stronie internetowej Wnioskodawcy),
natomiast jednostka sprawujaca kontrol¢ nad produkcja i dystrybucja wody do odbiorcow ushug jest
Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Pruszkowie. Wnioskodawca kontroluje parametry
dostarczanej wody z czgstotliwoscig zgodng z obowigzujacymi przepisami. Badania s3 prowadzone na
stacji wodociagowej oraz wybranych punktach na sieci wodociggowej. Poza tym Wnioskodawca
montuje, wymienia i utrzymuje w pelnej sprawnosci techniczne wodomierze glowne i nakladki
radiowe, utrzymuje w stanic pelnej gotowosci posiadane sieci i urzadzenia wodociggowe
dostarczajace wode do instalacji odbiorcow ustug.

Gmina Michalowice podzielona jest na cze$¢ zachodnia i wschodnig. Do czgsci zachodniej naleza
miejscowosci: Nowa Wie$, Komorow Wie$, Komorow, Granica. Pecice Male, Pecice, Sokolow i
Suchy Las, ktére zasilane sa w wodg z gminnych Stacji Uzdatniania Wody zlokalizowanych w
Komorowie Wsi i Pecicach.

Woda dostarczana do odbiorcow ustug wskazanych powyzej pochodzi z trzech kompletnych ujec
glebiowych, zlokalizowanych na terenie gminy Michalowice, tj.

1. SUW Komoréw, gdzie pobor wody realizowany jest z utworow czwartorzedowych poprzez
trzy studnie glebinowe tj. studni nr 2 zlokalizowanej na dz. ew. 878, obreb Granica, studni nr
4 zlokalizowanej na dz. ew. 834, obreb Granica oraz studni nr 5 zlokalizowanej na dz. ew.
488/3, obreb Komorow-Wies;

2. SUW Pecice, gdzie pobor wody realizowany jest z utworow czwartorzedowych poprzez dwie
studnie glcbinowe tj. studni nr 1 oraz studni nr 2 zlokalizowanych na dz. ew. nr 233 1234 w
Pecicach;

3. Ujecie Pgcice 2, gdzie pobor wody realizowany jest z utworow czwartorzedowych poprzez

jedna studni¢ glebinowa tj. studnig nr 1, zlokalizowana na dz. ew. nr 326 w Pecicach.

Urzadzenia infrastruktury technicznej, w tym sie¢ wodociggowa w tych migjscowosciach stanowi
wiasno$é Gminy Michalowice. Maly wyjatek stanowia osiedle Ostoja Il w Komorowie, gdzie siec
wodociggowa jest wlasno$ciag MPWIiK w m. st. Warszawie S.A, ktore jednocze$nie dostarcza na tym
terenic wode oraz osiedle Agricola w Pecicach, gdzie sie¢ wodociggowa jest wiasno$cia Gminy
Michalowice, natomiast §wiadczenic ustugi dostawy wody jest realizowane przy udziale zakupu wody
z Warszawy zgodnie z podpisang pomigdzy Gming Michalowice a MPWiIK w m. st. Warszawie SA
Umowa hurtowej sprzedazy wody.

Cze$é wschodnig gminy Michalowice stanowia miejscowoéci: Michatowice, Michalowice Wies,
Opacz-Kolonia, Opacz Mala oraz Reguly. Obszar ten jest zaopatrywany w wode z Warszawskiego

Ukladu Centralnego za posrednictwem sieci MPWiK S.A.
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Na terenie Osiedla Michalowice, Michatowic Wsi oraz czgsci Opaczy-Kolonii i Regut, potozonych po
wschodniej stronie Alej Jerozolimskich, mieszkancy zawieraja umowy na dostawe wody bezposrednio
z MPWIK S.A., ktére pelni na tym obszarze funkcje przedsigbiorstwa wodociggowego.

Pozostala czgs¢ Opaczy-Kolonii i Regut oraz Opacz Mata sa zaopatrywane w wodeg przez Gmine
Michatowice. Woda na ten obszar jest nabywana przez Gming od MPWiK w m.st. Warszawie na
podstawie Umowy hurtowej sprzedazy wody, a funkcje przedsigbiorstwa wodociggowego na tym

obszarze petni Gmina Michatowice,

Zroznicowanie w zakresie przedstawionej taryfy zbiorowego zaopatrzenia w wode, wynika przede
wszystkim z udziatu wiclkosci $wiadczonych ushug pomigdzy wyodrgbnionymi taryfowymi
odbiorcami ustug jak réwniez celéw, na jaki pobierana jest woda. Zwazywszy na ponoszone oplaty
za ustugi wodne, nalezalo do celéw zbiorowego zaopatrzenia mieszkafhcow w wodg przeznaczona

do spozycia przez ludzi zaplanowaé stawki preferencyjne, w stosunku do pozostatych odbiorcow.

W zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw Wnioskodawca swiadcezy ushugi kompleksowego odbioru
sciekow bytowych i komunalnych od odbiorcow ustug oraz ich dystrybuowania do oczyszczalni
Scickow, niebedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa, a nalezacej do Miejskiego Przedsigbiorstwa
Wodociggow i Kanalizacji w m. st. Warszawy S.A. W zakresie odbioru $ciekéw i ich odprowadzania
Wnioskodawca utrzymanie w stanie pelnej gotowosci sieci i urzgdzenia kanalizacyjne, w tym obickty
przepompowni Scickow oraz kontroluje parametry odprowadzanych éciekow z czgstotliwoscia zgodna
z obowiazujgcymi przepisami. Na terenie gminy Michalowice funkcjonuje systemie grawitacyjno-
ci$nieniowy w zakresie infrastruktury kanalizacyjnej, na ktorym usytuowanych jest ok. 45 strefowych

przepompowni Sciekow.

W zakresie przedstawionej taryfy nie wystapila réznica w cenie pomigdzy wyszczegolnionymi
grupami odbiorcow uslug, pomimo zréznicowania wielkosci Swiadczonych uslug w grupach, gdyz
Wnioskodawca odprowadza $cieki do oczyszczalni nie bedacej jego whasnoscig i ponosi jednakows

ceng za odbior $ciekow.
6.2.Standardy jakoSciowe obstugi odbiorcow uslug

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi
klientéw, ktore wynikaja z obowiazujacych przepisdw prawnych i ktére zostaly okreslone
w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, obowigzujacym na obszarze dzialania
Wnioskodawcy. Jako$é¢ wody dostarczanej przez Whioskodawceg do odbiorcéw ushug z terenu gminy
Michatowice jest zgodna z prawem w tym zaréwno znormami krajowymi, jak inormami
europejskimi.

Wnioskodawca jest zobowigzany:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi o odpowiedniej jakosci,
wolnej od mikroorganizméw chorobotwoérezych i pasozytow w liczbie stanowigcej potencjalne
zagrozenie dla zdrowia ludzkiego, wszelkich substancji w stezeniach stanowigcych potencjalne
zagrozenie dla zdrowia ludzkiego oraz nie wykazujacej agresywnych wlasciwosci korozyjnych i

speniajgcych wymagania okreélone w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w
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sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w ilo$ci co najmniej 0,5 metra
sze$ciennego na dobg;

2) zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa i ni¢ wigkszym niz 0,6 MPa na
zaworze za wodomierzem gléwnym zainstalowanym na przylaczu wodociggowym, zgodnie z
warunkami technicznymi przylaczenia nieruchomosci do sieci, w granicach technicznych mozliwosci
¢wiadczenia ustug wyznaczonych m.in. struktura, $rednica sieci i przylacza oraz instalacja wewngtrzna
odbiorcy ustug, o parametrach nieprzekraczajgcych wymienionych wartosci: [Zelazo: 200 pg/l;
mangan: 50 pg/l jon amonowy: 0,5 mg/l; mgtnos¢ 1 NTU; odezyn 6,5 — 9,5; przewodnosc 2500
uS/em];

3) zapewni¢ cigglos¢ dostaw wody oraz odbiér scickow, w ilosci co najmniej 0,5 metra sze$ciennego
na dobe, o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi przepisami i umowami o
odprowadzanie $ciekow i dostarczanie wody, zgodnie

4) prowadzié regularng wewngtrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi, z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

5) zapewni¢ utrzymanie i prawidtowe funkcjonowanie posiadanych urzadzen wodociggowych i
kanalizacyjnych,

6) zapewni¢ zakup, instalacje i utrzymanie wodomierzy glownych.

Whioskodawca udziela odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji w szczegolnosci dotyczacych:
1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie $ciekow,

2) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, w tym o planowanych
przerwach w $wiadczeniu uslug,

3) wystepujgcych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,

4) planowanych przerwach w $wiadczeniu ustug.

5) warunkéw przylaczenia sig do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej.

Wszelkie informacje udziclane sa w zalezno$ci od sprawy oraz sposobu kontaktu przez Odbiorce
Ustug: ustnie w siedzibie urzedu: ul. Aleja Powstancow Warszawy 1, 05-816 Reguly (w godzinach
pracy tj. poniedziatek 9.00-18.00; wtorek 8.00 — 17.00, éroda- czwartek 8.00 — 16.00, piagtek 8.00-
14.00) telefonicznie pod numerem dla sieci wodociggowe] i kanalizacyjnej: 22 350 91 91, , dla sieci
wodociagowej: 22 759 03 03, 517 098 187, 514 797 022 (czynne catodobowo), dla sieci
kanalizacyjnej: 507-171-429, 22-720-33-97 (telefony catodobowe, pisemnie w siedzibie urzedu
Gminy.

Whioskodawca umozliwia kontakt osobisty klienta z jego przedstawicielami:
—  osobiscie w siedzibie (adres: ul. Aleja Powstancow Warszawy 1, 05-816 Reguly) w godzinach
- poniedziatek: 9.00-18.00;
- wtorek: 8.00—17.00,
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- Sroda i czwartek: 8.00 — 16.00,
- piatek 8.00-14.00.
— ponadto Wnioskodawca umozliwia kontakt w formie elektronicznej oraz telefonicznie:

*  e-mail.: sckretariat@michalowice.pl

" numer tel.: 22 350 91 91 (w godzinach wskazanych powyzej).

Wnioskodawca informuje odbiorcéw o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody,
W sposob zwyczajowo przyjety, tj. umieszczajac stosowny komunikat na stronie internetowe; Gminy;
www. michalowice.pl, w zakladce ,,Dzieje si¢” —, Aktualno$ci”, wysylaja wiadomosci email i sms (do
odbiorcow ktorzy wyrazili taka cheé poprzez akceptacje newsletteru) oraz w przypadku nieduzego

wylaczenia osobiscie powiadamiajac mieszkancéow o planowanej przerwie w $wiadczeniu ustug.

Komunikaty o wlaczeniach sa zamieszczane nie pbznej niz:

1) przy chwilowym wylgczeniu dostawy wody zwigzanej z wymiang wodomierza - przed
przystapieniem do wymiany,

2) gdy planowana przerwa w dostawie wody nie bedzie przekraczala 12 godzin - co najmniej na 24
godziny przed planowanym wylaczeniem wody,

3) gdy planowana przerwa w dostawie wody bedzie trwata duzej niz 12 godzin - co najmnicj 48
godzin przed planowanym wylaczeniem wody, zapewniajgc zastgpczy punkt poboru wody oraz

podajac przewidywany czas trwania przerwy.

W przypadku zaistnienia awarii sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, Gmina natychmiast
powiadamia odbiorcéw ustug o zaistnialej sytuacji poprzez zmieszczenie na stronie internetowej
Gminy: www. michalowice.pl, w zakladce ,Dzieje sie” — ,, Aktualnogci” stosownego komunikatu
podajac przewidywany czas usuwania awarii. Usuniecie awarii nast¢puje z zachowaniem nalezytej

starannos$ci i podjgciem dziatah maksymalnie ograniczajacych ucigzliwosé dla odbiorcy ustug,

Reklamacje dotyczace sposobu §wiadczenia ushugi przez Whnioskodawce, w szczegdlnosei z tytuhu
niewykonania lub nienalezytego wykonania ushugi oraz wysokosci naliczonej oplaty mozna zglasza¢
osobiscie w siedzibie Wnioskodawcy w godzinach pracy urzedu, listownie lub przy pomocy poczty
elektronicznej.
Zgtoszenia wszelkich awarii przyjmowane sg telefonicznie przez konserwatora poszczeg6lnych sieci:

- sieci wodociagowej: 22 759 03 03, 517 098 187, 514 797 022 (czynne catodobowo),

- sieci kanalizacyjnej: 507-171-429, 22-720-33-97 (telefony calodobowe), a takze

- sieci wodociagowej i kanalizacyjnej: 22350 91 91 (W godzinach pracy Urzedu), oraz

osobiscie na Stacji Uzdatniania Wody w Komorowie ul. Turystyczna 2, 05-806 Komoréw,

oraz za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: sekretariat@michalowice.pl.

W przypadku niedotrzymania ciagtoéci §wiadczonych przez Wnioskodawce ustug oraz odpowiednich
parametrow dostarczanej wody, Wnioskodaweca ma obowiazek poinformowaé¢ niezwlocznie
odbiorcéw ustug o takich przypadkach, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny
zZwyczajowo przyjety sposéb, w tym wskazaé, o ile to mozliwe, planowany termin przywrécenia

prawidlowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametrow dostarczanej wody. W takim
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przypadku ma réwniez obowigzek zapewnienia odbiorcom ushug zastgpczych punktéw poboru wody
w przypadku przerw w dostawie wody przekraczajgcych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow
uslug o lokalizacji takich punktow, na swojej stronie internctowej, w mediach lub w inny zwyczajowo
przyjety sposob.

O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu $cickéw Wnioskodawca informuje
odbiorcow ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny ZWYCZajowo przyjety sposob,

co najmniej na 24 godziny przed planowang przerwg w Swiadczeniu ustug.

Dla sprawnej obstugi klientow wykorzystywane sa:
- fakturowanic faktycznej ilosci sprzedanej wody i/lub odebranych Sciekow,
- ograniczenie wiclkosci strat wody,
- nadzorowanie efektywnosci pracy pracownikéw,
- skuteczne wdrozenie programéw ochrony zasoboéw wody.

Ko

zy$ci z wdrozenia proponowanego rozwigzania:
- satysfakcja odbiorcéw z rzetelnego rozliczenia zuzycia wody i/lub odebranych sciekow,
- ograniczenie liczby reklamacji,
- usprawnienie procesu generowania przychodow,
- sprawne zarzadzanie czasem pracy pracownikow,

- ksztaltowanie pozytywnego wizerunku Wnioskodawcy.
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